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Resumo

A realizacdo desse estudo emergiu do interesse em analisar como
a metodologia de ensino Design Thinking esta disseminada nas
pesquisas sobre a formacao de professores. Para isso, utilizou-se
a pesquisa qualitativa a partir da analise bibliografica, cuja
abordagem considera o estado do conhecimento das producées
académicas nacionais desenvolvidas entre 2010 a 2020. De um
lado, os resultados apontaram para uma tendéncia crescente na
adocéo da abordagem Design thinking no processo de formacao
de professores. Por outro lado, porém, evidenciaram uma
escassez das producgdes académicas com relacdo ao tema
pesquisado; o0 que demonstra ser ainda pouco estudado,
carecendo de mais destaque na producdo académica no nivel
stricto sensu. Nao obstante, também demanda uma analise
especifica na formacédo de professores no Ensino de Ciéncias.
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Abstract

This study emerged from the interest in analyzing how the
Design Thinking teaching methodology is disseminated in
research on teacher education. For this, qualitative research was
used from bibliographic analysis, whose approach considers the
state of knowledge of national academic productions developed
between 2010 to 2020. On the other hand, the results pointed to
a growing trend in the adoption of the Desgin Thinking method
in teacher training process. However, they evidenced a scarcity
of academic productions regarding the researched topic; which
proves to be little studied, lacking more prominence in academic
production at the stricto sensu level. However, it also requires a
specific analysis os teacher education in science education.
Keywords: Academic Production. State of Knowledge. Active
Learning Methodologie. Formative Model. D-School.

Resumen

Este studio surge del interés por analizar como se difunde la
metodologia de ensefianza del Design Thinking em la
investigacion sobre la formacion del professorado. Para ello, se
utilizd la investigacion cualitativa basada em el analisis
bibliogréafico, cuyo enfoque considera el estado del conocimiento
de las producciones académicas nacionales desarrolladas entre
2010 a 2020. Por un lado, los resultados apuntan a uma tendencia
creciente em la adopcién del método Design Thinking en el
proceso de formacion del profesorado. Por otro lado, sin
embargo, evidenciaron una escasez de producciones académicas
sobre el tema investigado; lo cual resulta ser poco estudiado,
careciendo de mayor protagonismo en la produccién académica
a nivel stricto sensu. Sin embargo, también requiere un andlisis
especifico de la formacion del profesorado en la educacion em la
ciencia.

Palabras Clave: Produccion Académica. Estado del
Conocimiento. Metodologias de Aprendizaje Activo. Modelo
Formativo. D-School.
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1 INTRODUCAO

A preocupacdo com o tema desse estudo surgiu durante o processo de doutoramento em
Ensino de Ciéncias. A busca por uma visdo inovadora dos professores que atuam nos diferentes
niveis de ensino dessa area de estudo, tem feito com que a Educacdo procure atender as
demandas da atualidade, que incluem a abertura dos mercados, a internacionalizacdo das
economias, a globalizacgéo e a diversificacdo dos sistemas produtivos (CHECCHIA; PALOMO
apud DAMASCENO; KLEIN, 2020). Para estes autores, cabe as instituicdes de educacéo
superior formar profissionais preparados para atuar em torno das mudancas de onde as
competéncias profissionais se apresentam como fatores distintivos da qualidade da formacéo.

Quanto a esse aspecto, Vilela e Aradjo (2019), em seu estudo sobre o estado do
conhecimento relacionado ao Ensino de Ciéncias, afirmam que na formacédo de professores ha
“anecessidade de ressignificacdo dessa formagao, diante das transformacdes e novas demandas
advindas da sociedade contemporanea”. Originalmente, tais demandas estavam relacionadas a
uma cultura empresarial e a administracdo, cujo conceito esta voltado principalmente para os
processos de producgédo, no desenvolvimento de criatividade e inovagdo (MARTINS FILHO et
al., 2015).

Nesse contexto, no que concerne & Educacéo, incorpora-se a certeza de que 0s avangos
cientificos e tecnoldgicos seriam suficientes para determinar o desenvolvimento econémico,
social e cultural (DAMASCENO; KLEIN, 2020). Surge, assim, um novo cenario em que
elementos oriundos de uma determinada area do conhecimento sdo incorporados a outras areas,
dentre elas a formacdo de professores. Esse é 0 caso das escolas de design (D-School), que
dentre seus varios métodos acabou por desdobrar um, em processos para facilitar a

aprendizagem, sob uma nova forma de pensar solucdes para problemas complexos.

1.1. O CONCEITO DE DESIGN THINKING

De certa forma, pode-se dizer que o Design Thinking (DT) é uma expressdo polissémica
que, em ultima andlise representa, na palavra “projetar”, uma unanimidade entre os
profissionais de diversas areas de formacdo, a partir de 2010. Conhecida como “pensamento
em design” ou “forma de pensar”, trata-se de um metodo de resolucéo de problemas baseado
em solugdes (ANDRADE, 2018).

Martins e Couto (2016), ao fazerem referéncia a Archer e Baynes, explicam que
“projetar” ou “prototipar” representa a habilidade de imaginar alternativas vidveis para o futuro.

A partir da nocdo de design como uma “forma de pensar” esbogada por Herbert Simon, no livro
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The Science of the Artificial, de 1969, ele apontou a necessidade do aprendizado de outras
disciplinas pelos designers, além das matérias da propria profissdo. Tal pensamento faz
referéncia ao pensamento multidisciplinar do DT atual (ISHIRARA, 2014).

Dito de outra forma, o DT corresponde a um novo jeito de pensar e abordar problemas,
isto €, um modelo de pensamento centrado nas pessoas, procurando mostrar que é possivel o
rompimento com atitudes pessimistas e a valoriza¢ao da capacidade de superagéo dos desafios
apresentados (INSTITUTO EDUCADIGITAL, 2014). Neste contexto, cumpre ainda salientar
que o design ndo é o estético ou artistico, mas, um recorte do modelo mental que os designers
utilizam para gerar novas ideias e implementa-las, cujos conceitos podem ser aprendidos e
aplicados por qualquer pessoa, tanto para fins comerciais quanto sociais (BROWN, 2010).

Desde entdo, o DT € entendido como um conjunto de conhecimentos e procedimentos
que a partir de uma atitude do conhecer, tende a projetar e realizar uma concepc¢do de
prototipagem de novos objetos e/ou sistemas (MARTINS; COUTO, 2016). Para Ishirara
(2014), essa abordagem sistémica do DT vai além da necessidade de criar um projeto, com
principios ndo lineares, pois suas etapas sao adaptadas e maleaveis de acordo com os objetivos.
Significa ainda, uma espécie de metodologia, processo ou abordagem de planejamento e
execucdo de tarefas derivado do género design, que apresenta uma abordagem construtivista,
categorizada como uma das Metodologias Ativas de Aprendizagem (MAA).

Por Metodologias Ativas de Aprendizagem, Silva, Bieging e Busarello (2017, p.14), nos

ensinam que:

“A aprendizagem na sociedade do conhecimento pressupde um aprendiz auténomo,
critico e formador de opinido. Essas metodologias utilizam-se da problematizagéo
como meta para motivar o aprendiz a desenvolver reflexfes de ideias mediante ao
problema apresentado, relacionando sua historia e passando a ressignificar as suas
descobertas para aplica-lo na pratica. Frente a problematizagdo, o aprendiz reflete
sobre a informacdo produzindo o conhecimento com o objetivo de solucionar as
davidas e inquietacGes referentes aos problemas, promovendo, assim, 0 seu proprio
desenvolvimento a partir da construgdo e reconstrucéo do saber.”

Dessa forma, para os referidos autores, as MAA “sdo estratégias de aprendizagem que
tem a finalidade de impulsionar o estudante a descobrir um fenémeno, compreender seus
conceitos e saber relacionar suas descobertas com seus conhecimentos ja existentes”. Nesse
contexto, de um lado, os professores atuam como facilitadores do processo de construcdo do
conhecimento. Por outro, os alunos exercem um papel ativo como protagonistas do
conhecimento, onde ha o estimulo da interagdo em grupo, no intuito de solucionar um problema,

conforme a assertiva:
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“[...] Os estudantes sdo motivados dessa maneira a trilhar mentalmente o caminho
investigativo que deu existéncia ao contelido estudado. A busca pela origem da
construcdo tedrica é o diferencial em se tratando do Ensino Desenvolvimental, com
relagdo as outras metodologias ativas de aprendizagem. Pode se afirmar que as
préticas pedagogicas com Metodologias Ativas sdo contributivas para o ensino e
aprendizagem, ja que os alunos passam de passivos dos conceitos das diversas areas
a autores dos conhecimentos produzidos devido as caracteristicas intrinsecas nesse
método de ensino. O estudante se depara com um conhecimento, tenta resolver os

problemas inerentes e constrdi conhecimentos a partir das tematicas propostas [...]”
(SILVA; BIEGING; BUSARELLO, 2017, p.36).

Segundo Mitre e Cotta (2010), as MAA aplicadas as praticas docentes permitem uma
melhor organizacdo do processo didatico-pedagdgico, como incentivo a cooperacdo dos
estudantes proporcionando o nivelamento de conhecimento entre eles. Nesse contexto, o
professor torna-se um “organizador nas diferentes situagdes de aprendizagem, formando uma
rede de comunicagdes na problematizacdo e na busca de solugbes, um elo essencial para a

formagao de competéncias e habilidades que sdo necessarias a serem alcancadas”.

1.2. O DESIGN THINKING EDUCACIONAL

O uso do DT na Educacdo tem ganhado espaco, uma vez que se trata de uma abordagem
que oportuniza bons resultados ao criar ambientes mais dindmicos, que cultivem maior
tolerancia aos erros e que permitam constante reconfiguracdo e organizacdo do ambiente
educacional por meio da iteragdo®. Um exemplo disso, é a assertiva de que o DT na educacdo
busca proporcionar ao estudante uma aprendizagem significativa, que motiva e integra
disciplinas, propde uma mudanca de comportamento, que envolve disposi¢ao para assumir uma
nova postura mais ativa e, assim, busca desenvolver novas praticas que surgem em cada
contexto (OLIVEIRA, 2020).

Dessa forma, o pressuposto central para essa abordagem esta pautado na busca por uma
aprendizagem ativa (colaborativa e criativa) de solugdes para problemas complexos do
cotidiano que contribua para a tomada de decisdes sociocientificas responsaveis. A
desconstru¢cdo do método de ensino e aprendizagem tradicional que é ‘“engessado” e
“desconectado” das problematizagdes sociocientificas mais abrangentes aparenta ser também
um pressuposto para 0 uso do metodo DT. Para Prevedello (2011), métodos de ensino e
aprendizagem centrados na memorizacdo e na busca de informacg6es prontas, ndo encontram

espaco diante da compreensdo, da originalidade e da criatividade de métodos ativos que

! Iteragdo, é um método que consiste na repeticdo de um ato por um determinado tempo até que a condigdo desejada
seja satisfeita. Ela tem sua aplicacdo tanto nas ciéncias exatas (por exemplo, na matematica e na programagao),
guanto nas ciéncias humanas (por exemplo, nas praticas sociais de cultos religiosos). Fundamentalmente, a iteracao
esta ligada a processos de tratamentos de erros e automag&o industrial.
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propiciem, tanto ao professor quanto ao educando, uma via de méao dupla na construgao de seu
proprio conhecimento.

Percebemos que as recentes abordagens educacionais tém procurado basear-se néao
somente no conhecimento adquirido, mas, no processo de adquiri-lo, com a finalidade de
adaptacdo continua as mudancas derivadas do avanco rapido do conhecimento. Neste contexto,
de acordo com Brown (2010), o DT apresenta grandes possibilidades para a educagéo, pois
busca relacionar as necessidades humanas com 0s recursos técnicos.

Inicialmente, o uso do DT como era utilizado em areas de tecnologia, engenharia,
matematica e ciéncias naturais, porém, sua aplicacdo nas ciéncias humanas e sociais ainda é
incipiente. Assim, ha uma crescente tendéncia para os resultados positivos relacionando o
Design Thinking e sua contribuicdo a Educacdo, uma vez que estimula a resolucdo de
problemas, a inovacdo e a adocdo de estratégias de ensino e aprendizagem centradas no
estudante o auxilia o docente a desvendar e enfrentar os desafios que se apresentam no contexto
escolar (BRSUCHI et al., 2020).

Recentemente, um estudo apontou o uso do modelo de sala de aula invertida integrado
a abordagem do DT como possibilidade metodologica potencializadora do “Sistema
Atencional” no processo de aprendizagem, nos contextos de aulas presenciais e remotas. Isto
contribuiu para que o envolvimento em atividades educativas permitisse experimentar novas
possibilidades de aprendizagem diante de um cenario educacional imposto pela pandemia
causada pelo SARs-Cov19. Esse contexto de ensino remoto, evidenciou o quanto as MAA
contribuem para atrair a atencao dos estudantes, envolvendo-0s no processo de aprendizagem
(BOMBANA,; TEIXEIRA, 2021).

1.3. O DESIGN THINKING NA FORMACAO DE PROFESSORES

A metodologia do DT foi introduzida no Brasil em 2010, desde entdo, tem sido aplicada
em diversas areas do conhecimento, especialmente na Educacdo. Isso se deve a tentativa de
oportunizar aos educadores uma ferramenta didatico-pedagogica dindmica capaz de tornar os
alunos protagonistas da construgcdo do conhecimento.

Segundo Lopes et al (2016), o DT apresenta-se como um recurso metodolégico eficaz
para a formacao de professores no exercicio da docéncia, por constituir-se de uma metodologia
inovadora e integradora da coletividade interdisciplinar. Brown (2010), afirma que a abordagem
do DT na formacgédo de professores proporciona uma melhor compreensdo dos problemas

enfrentados em relagdo as dificuldades em sala de aula, considerando que a base do referido
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método é a empatia, colaboracdo e experimentacdo de ideias. Machado e Silva (2020),
observaram que “o DT na formacéo de professores esté intersectado com o processo de ensino,
contribuindo para a construgdo e reconstrucao significativas de novos conhecimentos”.

O empoderamento do movimento reflexdo-acdo docente, também parece ser
oportunizado como uma esséncia da metodologia do DT, ja que h& concepgbes na promogéo de
valores e desenvolvimento de habilidades e competéncias que transcendem o modelo
tradicional de perguntas e respostas (Gonsales, 2018). No mesmo sentido, Cavalcanti e Filatro
(2016), consideram que para fins didaticos, o DT deve ser visto como metodologia para a
solucdo de problemas, ou seja, a inovacgdo disruptiva para a educacdo. Por fim, os referidos
autores estabelecem que, com a finalidade de reorganizar a formagéo docente, o DT permite
uma leitura e compreensdo da realidade cujo resultado final é contribuir para a geracéo de ideias
inovadoras.

Diante de tais circunstancias, a seguinte questdo é formulada: qual o estado do
conhecimento em teses e dissertaces sobre a metodologia Design Thinking na formacéo de
professores? O presente estudo tem como principal objetivo analisar como a metodologia de
ensino do DT esta disseminada nas pesquisas sobre a formacdo de professores, bem como
constatar as percepcdes dos pesquisadores a partir da aplicacdo dessa abordagem; quais 0s
temas, 0s cursos, as disciplinas que sdo discutidos e os referenciais tedricos que subsidiam o

método.

2 PERCURSO METODOLOGICO

Foi empregada a pesquisa qualitativa, a partir da analise bibliogréafica, cuja abordagem
sobre 0 tema estudado foi a do estado do conhecimento, segundo Romanowski e Ens (2006),
que se caracteriza por abordar apenas um setor das publicacdes sobre o tema estudado. Trata-
se, assim, de uma metodologia restrita a uma determinada area, com a elaboracdo de uma
revisao critica da literatura especifica (SILVA; SOUZA; VASCONCELLOS, 2020).

Preliminarmente, a pesquisa qualitativa das producbes foi realizada por meio do
levantamento documental, conforme a metodologia preconizada por Rosa (2013) que se
desenvolve em quatro momentos: (i) definicdo das palavras-chave; (ii) defini¢cdo do escopo;
(iii) selecdo do corpus e (iv) andlise. Dessa forma, foi utilizada a palavra-chave “Design
Thinking”, e, posteriormente, vinculada a palavra-chave “formagao docente” ou “formacgédo de

professores”.
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A definicdo do escopo da pesquisa qualitativa foi realizada a partir do banco de dados
de todas as teses e dissertacBes produzidas no pais hospedadas em dois 6rgdos de fomento
oficiais - Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), na
“Plataforma Sucupira” e da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD),
disponivel no portal do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT),
do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI).

Em seguida, a selecdo do corpus foi realizada por meio da coleta dos trabalhos
académicos categorizados nos campos problema, objetivo geral, objetivos especificos,
resultados e conclus@es sobre os apontamentos realizados pelos pesquisadores. Finalmente, 0s
documentos coletados foram analisados.

Os dados foram organizados em quadros conforme o modelo proposto por Bechara
(2017), adaptado para o presente estudo, o qual inclui o titulo da obra, o autor, a institui¢éo, o
levantamento das teses e dissertacdes, 0 ano de publicacdo e as modalidades das pesquisas sobre
a formacdo de professores. Apds as selecdes preliminares, as producdes académicas foram
classificadas nos eixos de analise, conforme Vilella e Aradjo (2019), adaptados para este estudo,
0s quais incluem a area do conhecimento envolvida nas pesquisas (Eixo 1), a natureza da
formacédo abordada nas producdes académicas (Eixo I1) e a abordagem metodoldgica utilizando

0 Design Thinking na formagao docente (Eixo I11).

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Em primeiro lugar, faz-se necessario salientar que a escolha e 0 uso de duas bases de
dados permitiram uma cobertura mais ampla. Muito embora, na presente pesquisa, a CAPES
tenha superado a BDTD em relacdo a quantidade de assentamentos de trabalhos académicos,
ambas as bases de dados complementam-se. Em segundo lugar, os resultados das ferramentas
de busca nas ja referidas bases de dados foram restringidos a ocorréncia do descritor “Design
Thinking”, cujas producfes académicas estariam relacionadas com o tema e, posteriormente,
com esse descritor presente no titulo, nas palavras-chave e/ou no corpo do texto.

Dessa forma, na base de dados de dissertacOes e teses da CAPES retornaram 218
producdes académicas; na BDTD retornaram 222, até o recorte temporal de 14 de outubro de
2021. Na CAPES, foi possivel identificar 40 teses e 178 dissertagdes; ja na BDTD foram 44
teses e 178 dissertacdes.

A partir da analise cuidadosa dessas producdes, foi possivel encontrar os trabalhos que

estavam relacionados ao tema da pesquisa. No banco de dados da CAPES, foram selecionadas
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dez producgfes académicas, dentre elas, quatro dissertacdes e seis teses, conforme apresentado

no Quadro 1.

Quadro 1 - Dissertacoes e teses na CAPES da Plataforma Sucupira — atualizada em 14/out/2021

Modalidades
das pesquisas
Titulo Autor Instituicdo | T/D An_o de~ sobre a
publicacdo ~
formacéo de
professores
Os impactos do curso de especializacao
" : ; SILVA, Professores da
em etlga, Va'OFe.S ¢ C'da.dama nas Custodio Cruz UsP D 2016 Educacéo
concepgdes e préatica profissional dos de Oliveira e Basica
professores
Design/Educagdo: a discussao de uma FERREIRA Professores da
proposta de dispositivo web com base - . ’ ~
no design thinking canvas voltado a E;'g:g;mgga UFPE D 2016 Eglgz?g:o
formacédo de professores
O professor-designer de experiéncias MARTINS Professores do
_de aprendizagem: tecendo uma. BiancaMaria | PUC/RJ | T 2016 Ensino
epistemologia para insercéo do design RGO Superior
na escola g P
Metodologia de projeto com Professores do
abordagem em design thinking: uma HILU, PUC/PR T 2016 Ensino
proposta metodolégica de Luciane Superior
aprendizagem colaborativa P
. _ - . MARTINS Professores do
Design thinking e a criacdo de ativos do FILHO UESC T 2016 Ensino
conhecimento na atividade docente Vilson, Superior
Design Thinking: estruturantes teérico- | BECHARA, Professores da
metodolégicos inspiradores da Jodo José USP T 2017 Educacdo
inovacéo escolar Bignetti Bésica
A formacdo continuada de professores: Professores da
o design thinking como perspectiva SPAGNOLDO, ~
inovadora e colaborativa na educacéo Carla PUC/RS T 2017 Eg%z?gso
bésica
Contribuic6es do design thinking para a RESF;:?—I-\F/I(;ia Professores do
formacédo docente: planejamento de Goncalves UFRPE T 2018 Ensino Médio
atividade de ensino e aprendizagem Mont(éiro de
Presenca e influéncia do design Professores do
thinking na educac&o superior SANTOS, UNOCHA D 2020 Ensino
brasileira: recorte do resultado de Gisele dos PECO Superior
pesquisas académicas (2010-2018) P
Contribuic6es do design thinking para o Professores da
desenvolvimento de competéncias dos CUQUIE, PUC/SP D 2020 Educacio
profissionais do século XXI: revisdo de | Lucia Maria cor ora(t;ivaz
literatura e pesquisa de campo P

Fonte: Dados oriundos da pesquisa.

2 A Educacédo Corporativa consiste em um projeto de formagdo desenvolvida pelas empresas, cujo objetivo é
institucionalizar uma cultura de aprendizagem continua proporcionando a aquisicdo de novas competéncias
vinculadas as estratégias empresariais (QUARTIERO; CERNY, 2005).
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J& no banco de dados da BDTD, foram selecionadas cinco produgdes académicas: trés
dissertagdes e duas teses. Todavia, verificou-se a ocorréncia de duplicacdo de trés producdes
em ambas as bases de dados. Dessa forma, foram consideradas somente duas producfes na
BDTD, dentre elas, uma dissertacdo e uma tese. Assim, selecionou-se um total de doze
producdes a serem analisadas na presente pesquisa, dentre elas, cinco dissertacdes e sete teses,
conforme demonstrado no Quadro 2.

Quadro 2 - Dissertaces e teses na BDTD do IBICT — atualizada em 14/out/2021

Modalidades
das pesquisas
Titulo Autor Institui¢do | T/D An_o de~ sobre a
publicacdo ~
formacéo de
professores
e e b | siLva, pofssorsc
. fe o Custodio Cruz USP D 2016 Educacdo
concepgOes e pratica profissional dos _ o
de Oliveira e Bésica
professores
e s con b | FERREIRA, Profesores
proposta de gispe ¢ | ErikaSimona | UFPE D 2016 Educacio
no design thinking canvas voltado a -
x dos Santos Basica
formacéo de professores
Na trilha da inovacdo: a formagéo do SILVA, Keila Professores do
professor e as implicagBes com 0s Crystyna Brito | IFES/AM D 2018 Ensino
produtos educacionais e Superior
Design thinking: metodologia CAUDURO, Professores do
inovadora para a formagédo docente em Fernanda USP T 2018 Ensino
enfermagem Leticia Frates Superior
I . S BRITTO,
Contrlbwf;oes do de§|gn th_lnkmg paraa Roseli Maria Professores do
formacédo docente: planejamento de UFRPE T 2018 ) o
L - ; Gongalves Ensino médio
atividade de ensino e aprendizagem :
Monteiro de

Fonte: Dados oriundos da pesquisa.

O préximo passo consistiu em observar a ocorréncia do descritor “design thinking”
combinado com o descritor “formacdo docente” ou “formacdo de professores” no tema e nas
palavras-chave, bem como nos objetivos, gerais e especificos, e no problema de pesquisa. O
processo adotado considerou que as produgdes académicas seriam lidas e, a partir das
informacdes identificadas, os autores fariam a categorizacdo de cada uma delas. A relacdo de
producdes académicas foi ordenada cronologicamente, partindo-se dos resultados mais
recentes; em seguida, realizou-se uma analise detalhada de cada producdo académica (Quadros
le?2).

Os estudos selecionados foram publicados entre os anos de 2016 a 2020, sendo que o
ano de 2016 apresentou maior percentual de assentamentos nas bases de dados de fomentos
oficiais, seguido dos anos de 2018, 2017 e 2020. Muito embora a quantidade de estudos por
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ano ndo tenha superado ao do ano de 2016 e por ser um tema bem recente, a abordagem do DT
tem despertado maior interesse dos pesquisadores académicos nos ultimos cinco anos. Quanto
ao nivel de producdo da pos-graduacdo stricto sensu, 0 numero de teses (7) superou o de
dissertacgdes (5), cujo maior enfoque encontra-se direcionado a Educacao Superior, seguida pela
Educacdo Bésica. J4 0 Ensino Médio e a Formacdo Continuada, equivaleram-se em termos de
prevaléncia.

Analisando-se o contetdo das referidas producdes académicas, foi possivel identificar
quais os referenciais tedricos serviram de embasamento para a realizacdo dos estudos
envolvendo o método DT na formacédo de professores. Dentre 0s autores citados destacam-se:
Vygotsky, Freire, Morin, Noweski, Burnette, Gardner, Cross, Moraes, Baynes, e pesquisadores
da universidade de Stanford sobre a utilizagdo da metodologia voltada para a Aprendizagem
Baseada em Pesquisa e Projetos com aplicacdo do DT.

Foi ainda observada a presenca de linhas conceituais que envolvem o construtivismo
sociocultural, a interatividade e colaboragdo e o processo iterativo, ou seja, estavam presentes
0s elementos que tomam o DT como uma ferramenta de fungéo social, de formagéo integral,
cujos contetdos e objetivos relacionam-se com todas as capacidades conceituais, atitudinais e
procedimentais. Além dessas caracteristicas, 0 DT teve como principal pressuposto uma forma
de construir-se por meio de uma perspectiva multidimensional; o que consiste numa postura,
visdo de mundo e politica para acdo de atitudes, saberes, procedimentos e afetos que favorecem

uma pratica educativa mais instigante e atrativa para os sujeitos do conhecer.

3.1. Ei1x0 | — AREA DO CONHECIMENTO ENVOLVIDA NAS PESQUISAS
As producbes académicas selecionadas também foram analisadas conforme
estabelecido para o Eixo de analise I, com a finalidade de visualizar quais as areas do
conhecimento/licenciaturas tem sido objeto de investigacdo pelos pesquisadores. Os resultados

estdo apresentados na Quadro 3.

Quadro 3 - Quantitativo de trabalhos analisados por area de conhecimento

Areas do conhecimento
Produgdes —
Ciéncias Educacéo Outros
Teses 1 7 1
Dissertagdes - 3 -

Instituto Federal de Mato Grosso - Campus Confresa

Fonte: Dados oriundos da pesquisa.
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O tema DT permeia as produgdes na area da educacdo, cujos principais focos sdo: a
inovacdo do fendmeno educativo nas escolas, bem como dos estruturantes teoricos e
metodologicos dos projetos pedagogicos (BECHARA, 2017). O uso compartilhado de recursos,
a construcdo coletiva do conhecimento, a interacao livre e direito ao acesso a informacéo, na
perspectiva do conhecimento como um bem comum, capaz de apreender a complexidade do
real e de forma pluridimensional e transdisciplinar (HILU, 2016); com atencdo a uma l6gica ou
taxonomia abdutiva nas atividades de ensino e aprendizagem (MARTINS FILHO, 2016;
BRITTO, 2018).

Ressaltamos o foco na ambiéncia para trocas e conexdes entre pesquisadores e
facilitadores das acfes de formacdo e producdo de dispositivos educacionais (FERREIRA,
2016), com estimulo a empatia, ao trabalho colaborativo, a criatividade e a resolucdo de
problemas relativos a pratica pedagdgica na formacdo de professores de enfermagem
(CAUDURO, 2018). Da mesma forma, a contribuicdo para o desenvolvimento das
competéncias necessarias aos profissionais do Século XXI, na educacéao corporativa (CUQUE,
2020; SPAGNOLO, 2017), como um pressuposto da articulacdo entre a pratica profissional e
o conhecimento cientifico (SILVA, 2018). Ndo obstante, o foco no estado do conhecimento de
2010 a 2018 do DT voltado ao ensino superior também tem sido objeto de interesse de
pesquisadores (SANTQOS, 2020).

Como se pode constatar, a producdo académica sobre o DT na formacgéo docente, tem
sido escassa. A maioria das producdes, embora relevantes, comeca a produzir contetdo sobre
o DT aplicado a formacdo docente, a partir de 2016, ou seja, somente seis anos apos a
implementacdo do método no Brasil. No que se refere ao Ensino de Ciéncias, apresenta-se ainda
mais escasso, pois ha apenas duas producgdes académicas que compdem a base de dados de
ambas as instituices oficiais. Quanto a isso, Britto (2018), concorda que séo incipientes os
trabalhos que abordam o DT no &mbito académico, como pratica e iniciativa de aplicacéo,
assumindo ainda um carater empirico no Brasil.

Nas producdes pesquisadas, a educacdo em ciéncias, Silva (2016) busca uma
aproximacdo entre as metodologias de pedagogia de projetos e o DT, a fim de propor inovagoes
aos temas sobre educacdo e valores nas licenciaturas em ciéncias biologicas, matematica e
letras. Martins (2016), alem dos estudantes de pedagogia, preocupa-se com a formacao de
professores em design, em seus aspectos multiculturais e na valorizagdo do protagonismo dos

sujeitos em relagdo a construcdo do conhecimento.
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3.2. Eixo Il - NATUREZA DA FORMAGAO ABORDADA NAS PRODUCOES ACADEMICAS

O nivel de formacdo a que as producdes académicas foram destinadas, também foi
analisado conforme estabelecido para o Eixo de andlise Il, cuja finalidade € perceber o
quantitativo do nivel de ensino, bem como o interesse das pesquisas. Os resultados podem ser
observados no Quadro 4.

Cumpre salientar que as teses e dissertacdes selecionadas nesse estudo abrangeram as
diversas modalidades das pesquisas sobre a formacdo de professores, incluidas nessa pesquisa
sdo: formacdo basica, que abrange as modalidades de educacdo (infantil e fundamental);
formacdo média (1°, 2° e 3° anos do ensino médio); formacao superior (cursos de licenciatura)
e formacdo corporativa (modalidade de formag&o continuada desenvolvida pelas empresas para
capacitacao de lideres de equipes e gestores). De um modo geral, foram propostas anélises da
interacdo dos professores em relacdo as suas contribuicdes e os resultados das a¢fes propostas

no projeto decorrentes dessas formacdes, apds terem vivenciado as etapas do DT.
Quadro 4 -

Quadro 4 - Quantitativo das modalidades das pesquisas sobre a formacao de professores

Produgdes Formacao béasica | Formagéo média Formacao Formacao
superior corporativa
Teses 2 1 4 ]
Dissertacdes 2 . 5 1

Fonte: Dados oriundos da pesquisa.

Dentre os trabalhos analisados nas producfes, notou-se uma maior prevaléncia de
estudos relacionados a formacdo superior (MARTINS, 2016; HILU, 2016; MARTINS FILHO,
2016; SANTOS, 2020; SILVA, 2018; CAUDURO, 2018), seguida pelas de formacdo béasica
(SILVA, 2016; FERREIRA, 2016; BECHARA, 2017; SPAGNOLO, 2017), formagdo média
(BRITTO, 2018) e corporativa (CUQUE, 2020), como de menor prevaléncia.

Provavelmente, a explicagdo para que haja maior interesse na modalidade de formacéo
de ensino superior para abordagem do DT em relacdo as demais modalidades analisadas neste
estudo, esteja relacionada a um maior tempo de discussé@o desse assunto, no Brasil. As questdes
debatidas séo recorrentes e ampliadas e, a cada época, mais elementos, indicadores, analises e
tematicas sdo inseridos nas discussdes. Da leitura dos textos selecionados para este artigo,
emergiu um unico grande tema debatido de modo geral pela maioria dos autores; trata-se de

questdes relacionadas a formacdo para exercer a profissao de professor.
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Isso ocorre em razdo da demanda contemporanea sobre 0s processos de ensino e
aprendizagem que incluem préticas inovadoras na construgdo colaborativa de novos saberes.

Conforme ja constatado no pensamento de Lopes et al (2016), in verbis:

O surgimento de novas metodologias para o desenvolvimento do trabalho pedagégico
tem sido de grande relevancia para o desenvolvimento e aprimoramento de um novo
perfil profissional docente, que leva em consideracdo o uso de tecnologias -
computacionais ou ndo - denominadas como metodologias ativas, enquanto
ferramentas de interacdo entre professores e estudantes com o objetivo de despertar
no estudante suas habilidades e potencialidades, de forma a ser protagonista de seu
aprendizado.

Britto (2018), corrobora com essa assertiva na medida em que considera as
contribuicdes do DT para a participacdo do professor no planejamento de atividades e no
desenvolvimento de sequéncias de ensino e aprendizagem. Ao que Bruschi et al (2020), toma
como finalidade a busca pela identificacdo de aspectos que possam estar relacionados as
caracteristicas do processo que envolve o método, pensando a aplicabilidade da estratégia, a

qual traz etapas centradas no ser humano:

A formacdo continuada de professores necessita, sim, coloca-lo como ser pensante do
processo, um sujeito que consiga estabelecer conexdes com a realidade, buscando nela
solugdes plausiveis que tornem o seu meio de atuacdo um espaco de transformacées
sociais, com terreno fértil para aprendizagens com as quais ele, conjuntamente com
alunos e comunidade escolar, estabeleca vinculos capazes de modificar dificuldades
que possivelmente se apresentarem durante sua caminhada profissional.

3.3. Eixo Il — ABORDAGEM METODOLOGICA UTILIZANDO O DESIGN THINKING NA
FORMAGCAO DOCENTE
A partir da leitura e analise das produc¢des académicas selecionadas, buscou identificar

o tipo de estudo/pesquisa realizado, cujas classificac@es estdo descritas no Quadro 5.

Quadro 5 - Metodologia de pesquisa empregada nas producdes académicas selecionadas

Metodologias/producdes Teses Dissertacoes
Pesquisa-Acéo 1 -
Pesquisa-Narrativa 1 -
Pesquisa Bibliografica - 1
Pesquisa-Projeto - 1
Andlise de Contelido - 1

Multirreferencialidade 1

Observacdo-participante 1 -
Estudo de caso 2 1
Bibliometria 1 1

Fonte: Dados oriundos da pesquisa.
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Com relacéo ao tipo de estudos empregados nas pesquisas, predominou o estudo de
caso. Os demais trabalhos, de modo equitativo, utilizaram a pesquisa-acdo, a pesquisa-
narrativa, a multirreferencialidade e a observagdo-participante, nas teses; e, a pesquisa
bibliogréfica, a pesquisa de projeto, a analise de contetdo, nas dissertacGes. A despeito dos
outros métodos qualitativos, o estudo de caso é apresentado como aquele que possibilita
descrever analitica e intensamente 0 objeto de estudo, onde se enfatiza o conhecimento
particular, no qual também, no trabalho de campo oferece a possibilidade de participar
ativamente do grupo de sujeitos de estudo (YIN, 2014).

Ao que diz respeito a formacdo de professores no Brasil, pode-se classificar trés
momentos, sob uma oOtica histérica: (i) o pensamento brzezinskiano, caracterizada por um
momento conteudista, a partir os anos de 1939; (ii) um de transi¢do, em que assume a préatica
como eixo da formacéo, a partir dos anos de 2002 e, (iii) modelo de resisténcia, em que o termo
formacdo amplia-se, tendo o mesmo sentido de formacé&o inicial e continuada, a partir dos anos
de 2015 até os dias atuais (COIMBRA, 2020). Os resultados do presente estudo estdo
demonstrados no Quadro 6, a seguir, conforme descritos e utilizados por Brito, Queiros e Souza
(2019).

A pesquisa gualitativa sobre o tema permitiu a identificacdo de praticas que empregam
o DT, comumente recomendadas a serem utilizadas durante todo o processo. Contudo, tendo
em vista as caracteristicas e os objetivos de cada fase, algumas préticas sdo mais apropriadas
para algumas fases que outras. Essas praticas estdo descritas nos Quadros 6 e 7. Assim,
considera-se ndo haver uma aplicacéo correta ou incorreta do método, mas, deve ser visto como
um conjunto de valores que sdo adotados durante o processo de DT. Este resultado corrobora
com a assertiva de Brown (2010), Baray e Beckman (2017) e Viana et al (2012), que dizem:

E importante ressaltar que estdo disponiveis na literatura, diferentes concepcdes do
Design Thinking, em algumas hd maior ou menor detalhamento das etapas que o
compreendem, mas todas convergem quanto ao processo e sua finalidade.

Quadro 6 - Comparacao das fases propostas para o Design Thinking nas produc¢des académicas (Dissertacdes)

Proposi¢oes metodoldgicas
Silva, 2016 Silva, 2018 Ferreira, 2016 | Cuque, 2020 Santos, 2020
E Ouvir Ouvir Inspiracdo Empatia Descoberta
g Idealizar Idealizar Ideacéo Definicéo Interpretacéo
§ Implementar Prototipar Implementacéo Ideacéo Ideacdo
& - implementar - Prototipacdo | Experimentacdo
- - - Teste Evolucéo

Fonte: Dados oriundos da pesquisa.
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Quadro 7 - Comparacdo das fases propostas para o Design Thinking nas produc6es académicas (Teses)

Proposicoes metodolégicas

Fases do DT

Martins, 2016 | Hilu, 2016 Ma”z'gig N0, | gochara, 2017 |Spagnolo, 2017| Britto, 2018 |Cauduro, 2018
- Inspiracéo Descoberta Desafios Descoberta Descoberta Descoberta
o x Observacéo x x x
- Idealizacédo Interpretacao empética Interpretacdo | Interpretacdo | Interpretacdo
- Implementacéo Ideacdo Ideacdo Ideacédo Ideacéo Ideacéo
Experimenta- ~ | Experimenta- | Experimenta- | Experimenta-
- - x Implementacéo ~ x x
cdo cdo cdo cdo
- - Evolucéo Inspiracdo | Evolucdo-acéo Evolucéo Evolucéo

Fonte: Dados oriundos da pesquisa.

Pode-se constatar que no estudo proposto por Martins (2016), o DT foi utilizado tanto
como referencial tedrico quanto metodoldgico. Contudo, a adaptacdo deste Gltimo, ndo
considerou as aplicacdes das etapas como aquelas descritas nos demais estudos. Esse resultado
parece revelar uma tendéncia a flexibilidade do processo do DT, onde pode ser aplicado tanto
como referencial teérico quanto metodolégico ou ambos, de acordo com as demandas do
projeto didatico-pedagdgico.

Em relacdo as percepcdes dos autores dos trabalhos académicos, a pesquisa qualitativa
revelou que o interesse pelo assunto relacionado ao Design Thinking, € uma importante
tendéncia das produc¢des académicas em diversas areas do conhecimento, especialmente, aquela
ligada a area da Educacdo (Quadro 3). Esse resultado nos parece natural, uma vez que € por
meio dela que se é capaz de estabelecer novos paradigmas; novas transformacoes.

Quanto a esse aspecto Martins (2016), considera que a vivéncia ao lado dos professores
de Pedagogia, do Design e da Educagdo na aplicagdo do Design Thinking, “reforcam a
necessidade de trabalhar com perspectivas de aprendizagem que fagam mais sentido para 0s
estudantes e que os incentive a atuar com protagonismo quanto a construcao de suas visdes de
mundo e construcdes de si proprios”.

Para Spagnolo (2017), a contribuicdo do Design Thinking na formac&o continuada de
professores do ensino béasico de educacdo contribuiu para proporcionar e potencializar as
reflexdes e agdes acerca da empatia, criatividade, colaboracdo e de préaticas inovadoras, bem
como motivou os docentes no enfrentamento das necessidades basicas de autonomia,
pertencimento e competéncia.

Ja para Silva (2016), a maioria dos professores que implementaram projetos por meio
do uso do Design Thinking, concordaram que “a metodologia os ajudou no desenvolvimento de

seus trabalhos educativos de construcdo de valores e cidadania na escola, 0 que também
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contribuicéo para o planejamento e desenvolvimento de projetos em funcéo da escuta do desejo
dos alunos como base de todo o processo”.

Ferreira (2016), abordou o Design Thinking “Canvas” e o seu impacto no design, na
educacdo formal, no ensino regular, na formacdo dos professores da educacdo infantil. A
adaptacdo do Canvas consiste em um desdobramento em quatro grandes “blocos de a¢des” que
seguem o ciclo de vida do estudo, quais sejam: observacdo, concepgdo, configuracdo e
publicacéo.

Conforme menciona Neves (2014), quanto ao método DT Canvas:

Sdo instanciados em métodos e técnicas especificos que se entrelagam em um
continuum apoiado por pontos de iteracdo, garantidores de uma explicitude em
trabalhos multidisciplinares.

Assim, Ferreira (2016) concluiu que professores e pesquisadores, a partir dos
parametros de projetos definidos, constituem uma plataforma de discussdo e repositorio de
conhecimento, no debate das conexdes e dos saberes em rede.

Hilu (2016), observou que a metodologia de projeto com abordagem em Design
Thinking conduziu a interacdo entre professores e estudantes, e estes, entre si, levando a
promocdo da socializacdo da aprendizagem. A autora ainda afirmou que a comunicacdo deve
estar baseada em principios da interatividade, pois entende ser imprescindivel que 0s
professores se coloquem tanto como mestres quanto aprendizes, para que a aprendizagem possa
acontecer.

Martins Filho (2016), ao estudar a complexidade dos pressupostos do Design thinking
no contexto das atividades educacionais, em sala de aula, validou sua aplicacdo no Modelo de
Taxonomia Adutiva, em um programa de capacitacdo docente. Observou ainda, que € em
Educacéao que os processos de inovagao estdo ancorados como perspectiva de atividade humana
do que como processo tecnoldgico ou processual. Para ele, 0 método Design Thinking, serve
como agente influenciador dos processos de inovagéo e evidencia propostas inovadoras em
midias do conhecimento para a area de Educagdo, onde os docentes devem atuar de modo
colaborativo.

Bechara (2017), por meio da observagdo participante, revelou que o projeto Design
Thinking na formagdo continuada de professores permite pensar e questionar 0 Senso
pedagdgico coletivo com profunda revisdo e questionamento das praticas tradicionais e das
escolhas pedagdgicas. Revelou ainda, que houve inspira¢fes docentes para transformar suas
propostas didaticas limitadas em um processo de comunicagdo entre 0s proprios professores;
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de interagirem socialmente com os alunos em relacdo as suas aprendizagens e aos modos de
avalia-las.

Cuque (2020), ao estudar o Design Thinking em acbes de educacdo corporativa,
observou que 0s sujeitos da pesquisa concordaram, em sua maioria, que o método contribuiu
para o desenvolvimento das competéncias pessoais e sociais dos profissionais/instrutores.
Segundo a autora, a percep¢do dos profissionais corporativos durante a aplicagdo préatica do
método contribuiu, também, para o desenvolvimento de competéncias e habilidades, tais como:
pensamento critico, empatia, comunicacdo, colaboracdo, criatividade e inovacao.

Silva (2018), considera que a metodologia para modelagem de produto educacional com
abordagem do Design Thinking “Canvas”, aproximou a escola da sociedade ¢ do mundo do
trabalho, na busca de solucdes de problemas docentes em suas praticas cotidianas, na busca
pela otimizacdo do processo ensino e aprendizagem.

Santos (2020), ao investigar como se caracteriza a literatura académica sobre o Design
Thinking no &mbito da educacédo superior, encontrou vinte trabalhos cientificos publicados, em
um periodo de oito anos, pesquisados em quatro plataformas de divulgacao cientifica. Segundo
a autora, dados obtidos do Censo Educacional do Ensino Superior (INEP, 2019), revelaram que
0s cursos EAD de maior procura sdo os de licenciatura, onde o Design Thinking relaciona-se a
formacéo de professores para uso de novas tecnologias de informacdo voltadas ao ensino.

Britto (2018), ao estudar como os professores do Ensino de Ciéncias se apropriam dos
principios do design a partir das contribui¢cbes do método DT, observou que referida abordagem
permitiu-lhes a apropriacdo das ferramentas necessarias para o desenvolvimento do artefato
desejado, para além de uma postura passiva. Ao oportunizar que os docentes expusessem suas
ideias de forma iterativa e colaborativa, observou que foi fundamental para a superacdo das
dificuldades que encontraram durante a aplicacdo do desafio imposto pelo método. Por fim,
concluiu que a proposta do método DT atendeu tanto as expectativas dos “usuarios” quanto aos
pressupostos preconizados para o Ensino das Ciéncias.

Cauduro (2018), forneceu uma observacdo positiva em relacdo ao observado na
formacdo de docentes na area das ciéncias da salde, pois concluiu que a préatica dindmica e a

fluidez do pensamento representaram o principal fundamento na aplicagdo do método.

4 CONSIDERAGOES FINAIS
O estado do conhecimento da producdo relacionada ao tema design thinking na

formagéo de professores, realizado nas bases de dados da CAPES e da BDTD, permitiu uma
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andlise que descrevesse as principais discussdes contemporaneas e a relacdo entre as areas de
conhecimento. Percebeu-se que as pesquisas da aplicacdo do Design Thinking relacionadas a
area de formacdo de professores podem ser consideradas incipientes, pois segundo a analise
quantitativa, apresentam-se em pequena proporc¢éo, na base de dados pesquisada.

Constatou-se a diversidade de referenciais tedricos que tratam o Design Thinking como
uma estratégia que favorece experiéncias praticas ao ensinar uma abordagem de problemas e
solugdes de maneira criativa e reflexiva, por meio do pensamento analitico e um ciclo continuo
de aprendizagem. Por outro lado, surge uma demanda emergente que também podera ser
considerada para as futuras producdes, isto €, aquela que relaciona a aplicacdo do DT com a
formacdo de professores de ciéncias, cuja producédo ainda é escassa.

Todavia, pode-se constatar nos trabalhos disponiveis, a tendéncia pela busca de
pressupostos das chamadas Metodologias Ativas de Aprendizagem ou Metodologias Criativas,
como € o caso do DT. Praticamente, todos os autores deste estudo, de uma forma ou de outra,
apontaram que essa nova abordagem traz resultados que incluem a iteracdo, a sociabilidade e
uma postura colaborativa, por meio do dialogo e da discussdo, na busca para a solucdo de
problemas, empatia dos participantes, o desenvolvimento de competéncias e habilidades, a
potencializacdo da criatividade.

Dessa forma, de um lado, infere-se a partir desse olhar, a necessidade de ampliagdo das
pesquisas académicas relacionadas a temética dessa relacdo, a fim de que seja possivel a
aplicacdo de novas metodologias de ensino, as quais permitam a formacao de individuos criticos
gue integrem a sociedade do conhecimento. Por outro lado, considera-se o estimulo a aplicacédo
de metodologias ativas ou criativas que possam atender as demandas pessoais e profissionais

de professores e alunos nos dias atuais.
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