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Resumo

Este estudo tem como objetivo discutir fatores que potencializam
ou dificultam a elaboracdo de propostas pedagogicas em
ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), em um curso de
Licenciatura em Informatica Educacional. A fundamentagio
tedrica esta ancorada em estudos sobre ambientes tecnoldgicos,
tecnologias educacionais e formacao docente. A metodologia de
investigacdo envolveu a participagdo de 26 discentes
matriculados em um componente curricular do curso e integrou
um planejamento e o desenvolvimento de um conjunto de
atividades de configuragcdo de um AVA. As técnicas utilizadas,
para a organizagdo e tratamento dos dados e informagdes obtidas,
foram a observacdo participante, atividades exploratorias e
questionarios de avaliagdo. Apesar das dificuldades operacionais
apresentadas pelos licenciandos, a experimentagdo se mostrou
uma alternativa vidvel para integrar tecnologias digitais de
informacao e comunicagao (TDIC) e o Ensino a Distancia (EaD),
na formacao inicial do professor de informatica educacional.
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Abstract

This study is aimed to discuss factors that enhance or hinder the
elaboration of pedagogical proposals in virtual learning
environments (VLE), in a Teaching education course in
Educational computing. The theoretical foundation is anchored
in studies on technological environments, educational
technologies and teacher training. The investigation
methodology involved the participation of 26 students enrolled
in a curricular component of the course and integrated a planning
and development of a set of activities to configure a VLE. The
techniques used for the organization and treatment of data and
information obtained were participant observation, exploratory
activities and evaluation questionnaires. Despite the operational
difficulties presented by the undergraduates, experimentation
proved to be a viable alternative to integrate digital information
and communication technologies (TDIC) and Distance Learning
(EaD) in the initial training of the teacher of educational
informatics.

Keywords: Education. Teacher training. Experimenting with
technologies. VLE.

Resumen

Este estudio tiene como objetivo discutir los factores que
favorecen o dificultan la elaboraciéon de propuestas pedagdgicas
en ambientes virtuales de aprendizaje (EVA), en una carrera de
Licenciatura en Informatica Educativa. La fundamentacion
tedrica esta anclada en estudios sobre entornos tecnoldgicos,
tecnologias educativas y formacion docente. La metodologia de
investigacion cont6 con la participacion de 26 estudiantes
matriculados en un componente curricular del curso e integr6 una
planificacion y desarrollo de un conjunto de actividades para
configurar un EVA. Las técnicas utilizadas para la organizacion
y tratamiento de los datos e informacién obtenidos fueron la
observacion participante, las actividades exploratorias y los
cuestionarios de evaluacion. A pesar de las dificultades
operativas que presentaron los estudiantes de pregrado, la
experimentacion demostrd ser una alternativa viable para
integrar las tecnologias digitales de la informacién y la
comunicacion (TDIC) y la Educacion a Distancia (EaD) en la
formacion inicial del profesor de informatica educativa.
Palabras clave: Educacion. Formacion de profesores.
Experimentando con tecnologias. EVA.
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1 INTRODUCAO

A abordagem tecnologica no campo educacional tem sido amplamente divulgada e
debatida nos eventos académicos e publicagdes cientificas, sobretudo, em fung¢ao das dinamicas
sociais provocadas pelo avango tecnoldgico e criagdo de dispositivos digitais que auxiliam cada
vez mais as atividades humanas.

Evidentemente, nos ultimos dois anos (2020 - 2021), o debate se intensificou em virtude
das condi¢des de trabalho e estudo impostas a comunidade global, ocasionada pela pandemia
de SARS-CoV-2 (Covid-19) que atingiu a populacdo mundial. Contudo, essa discussdo em
torno das tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo (TDIC) ja ocorre desde muito antes
deste acontecimento, com destaque para diversas iniciativas em todo o Brasil (SILVA, 2021).
No contexto regional, em especial, na regido amazonica, estudos e pesquisas, tais como o0s
informados por Mafra (2020), fornecem um panorama promissor, sobre os trabalhos em curso
e em vias de ocorrer, no que se refere as TDIC.

Em relagdo as tecnologias, nos deparamos com diversas nomenclaturas - na literatura
corrente - tais como: Tecnologias de Informagao e Comunicagdo (TIC), Novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo (NTIC) e Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacao
(TDIC). Para o escopo desse trabalho, assumimos o termo TDIC para nos referirmos as
Tecnologias, na concepcdo de que o que a distingue das nomenclaturas anteriores ¢
compreender TDIC como procedimentos, métodos, equipamentos € meios eletronicos e digitais
que armazenam, processam e distribuem informagdes por meios eletronicos e digitais, com base
nas concepgoes de Kenski (2008) e Valente (2013).

Tentativas de oferecer, ao processo educativo, estratégias, metodologias, recursos
digitais e pedagogicos, as TDIC, entre outras possibilidades, podem ser relevantes para o
desenvolvimento de agdes e praticas educativas que se configurem alternativas para
potencializar o processo educacional. Nesse sentido, esfor¢os tém sido realizados pela
Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA), na criacdo e dimensionamento de espagos
educacionais e de pesquisa, que nos possam fornecer reflexdes, inferéncias e a produgao de
agOes e movimentos que, de fato, possam contribuir para uma compreensao maior, sobre o uso
e a producdo de conhecimento, associada aos diversos processos tecnoldgicos e midiaticos.
Uma dessas iniciativas esta fundamentada na proposta do curso de Licenciatura em Informatica
Educacional (LIE), destinado a formar professores de informdtica educacional sob dois

aspectos complementares: técnico e pedagdgico (UFOPA, 2017).
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A dicotomia entre o técnico e pedagdgico envolve uma tentativa de superagdo, com base
nos conhecimentos necessarios, para a formagdo do professor licenciado em informatica
educacional — durante o percurso formativo — fazendo com que o curso seja distinto das demais
licenciaturas existentes no Brasil, de modo que, as TDIC possuem dupla inser¢ao neste curso:
por um lado, como recurso pedagdgico e/ou estratégia de ensino; de outro lado, como objeto de
conhecimento. No centro desse debate, estd a capacidade de pensarmos, do ponto de vista dos
processos formativos envolvidos, a formag¢ao de um profissional com conhecimentos técnicos
e especificos necessarios aos dispositivos tecnologicos oriundos das TDIC, como, também,
conhecimentos criticos e reflexivos. Assim — apoiado em uma fundamentacao teorica, advinda
de diferentes areas de estudo e que ainda estd em sua forma embriondria — espera-se que esse
professor possar discutir com seus alunos o uso racional, compreensivo e expansivo, desses
conhecimentos tecnoldgicos e midiaticos.

Considerando os desafios de se formar um profissional com as caracteristicas
informadas, buscou-se discutir sobre os fatores que favorecem e os que dificultam a elaboragao
de propostas pedagdgicas em AVA, através de um experimento de ensino realizado com
discentes da turma de 2017, turno da tarde, do curso da LIE, conforme estudos desenvolvidos
por Moraes, Galiazzi ¢ Ramos (2002), na qual desenvolvem uma possibilidade de materializar
aprendizagens dos alunos, com base nas reflexdes vinculadas as limitagdes e potencialidades
dos conhecimentos adquiridos, em ambiente de trabalho individual e coletivo.

Deste modo, o presente artigo se propde a discutir alguns resultados de uma pesquisa de
mestrado desenvolvida com os discentes (SILVA, 2021), na perspectiva de compreender as
relagdes destes com as TDIC, quando criam atividades em AVA. Assim, o objetivo proposto
aqui ¢ o de discutir os fatores que potencializam ou dificultam a elaboragao de propostas
pedagbgicas envolvendo ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), em um curso de
graduacdo — Licenciatura em Informatica Educacional (LIE) — vinculado a Universidade
Federal do Oeste do Para (UFOPA).

Para isso, a metodologia utilizada esteve pautada na perspectiva de utilizar
caracteristicas de uma abordagem quantitativa (organizac¢do e tratamento de dados numéricos)
e qualitativa (compreensdes e percep¢des da experimentagao realizada, através das impressoes
fornecidas pelos participantes da pesquisa), cuja articulagdo dos dados e analises realizadas
envolveu elementos da observagao participante (MINAYO, 2013); e o desenvolvimento de um

experimento de ensino, conforme Gongalves e Marques (2011), que contemplou situagdes de
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problematiza¢des de atividades propostas e da aplicacdo de questiondrios, com as devidas
autorizagdes dos participantes do estudo, ao final das atividades desenvolvidas. Tanto a
observagao participante, como o desenvolvimento das atividades experimentais ocorreram em
um momento que estdvamos realizando o estdgio de docéncia, do curso de mestrado em
educacdo do Programa de Po6s-Graduagdo em Educacdo (PPGE) da UFOPA. O estagio foi
realizado na disciplina de Fundamentos da EaD, do curso da LIE, no periodo de 22 de agosto a
12 de dezembro de 2019, de modo que o experimento de ensino ocorreu no Laboratorio de
Aplicagdo das Tecnologias Educacionais (LANTED), do Instituto de Ciéncias da Educagao
(ICED) da UFOPA, durante o ano de 2020, quando se deu por encerrado, apds a aplicacao de

um questionario.

2 TDIC E A FORMACAO DO PROFESSOR DE INFORMATICA EDUCACIONAL

As TDIC foram incorporadas no cendrio educacional e, de certo modo, provocaram
mudangas nas formas de ensinar e aprender (MORAN, 2013). Certamente, ndo depositamos
expectativas de que as TDIC tenham potencial milagroso ou resolva os problemas educacionais,
como um todo. Contudo, entendemos ser um fator positivo dispor delas para as praticas
educativas, de forma a possibilitar estudos e experimentagdes voltadas para o ensinar e o
aprender. Assim, alguns dos principios basilares do trabalho com TDIC no processo formativo
pressupdoem o que Carbonera ef al. (2020) descreve como inclusdo sociodigital. Trata-se do
entendimento de que as pessoas devem possuir acesso ao mundo digital com a garantia de
alfabetizagdo digitalizada, letramento digital e inclusdo social, de modo que o individuo seja
capaz de ler e escrever digitalmente, comunicar-se e interagir em um ambiente de producao
coletiva e utilizar-se das TDIC em suas praticas sociais.

Neste sentido, cabe a compreensdo das TDIC para além das utilidades técnicas na
educagdo, de resolu¢do de problemas cotidianos imediatos, perpassando por uma constru¢ao
que envolve saberes, aspectos culturais, sociais e politicos (SELWYN, 2011). Estas discussdes
apresentam, por exemplo, uma complexidade de fatores envolvidos nas relagdes entre seres
humanos e as tecnologias (BORBA e PENTEADO, 2001), tais como seus efeitos e
consequéncias sociais e culturais, especialmente os que tratam das questdes relacionadas entre
as TDIC e a Educagao.

A partir disto, o conceito que amplifica o universo de possibilidades de interagdo das

TDIC na educacgao, trata-se da cibercultura. Lévy (2010, p.17) a descreve como “o conjunto de
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técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores
que se alargam com o crescimento do ciberespago”.

A cibercultura se desenvolve em um ambiente, descrito por Lévy (2010), como
ciberespaco, onde as pessoas compartilham experiéncias, desenvolvem atividades, socializam
e cultivam praticas e valores através das redes de informacdo e comunicagdo. Assim, incluida
neste espago e com crescimento evidente nos ultimos anos, a educacao a distancia (EaD) se
apresenta como uma modalidade de ensino configurada e executada no ciberespaco, contudo,
estruturada e pensada por pessoas, as quais manipulam as maquinas e os espagos virtuais para
que esta ocorra.

De acordo com Maia e Mattar (2007), a EaD ¢ uma modalidade de educacdo, que
envolve professores e alunos através de um planejamento institucional que inclui o uso de
diversos tipos de tecnologias, mas que estdo separados fisicamente. Contudo, cabe ressaltar
que, nao somente os aspectos temporal e espacial caracterizam a EaD, sobretudo, a organizagao
curricular, as estratégias e as formas de ensinar sdo distintas do ensino presencial. Guarezi e
Matos (2012) apontam para as caracteristicas da EaD que envolvem: autonomia, pois os alunos
podem organizar suas aprendizagens de acordo com seu tempo, local de estudo e modos de
aprender; possibilidades de comunicagao, podendo interagir de forma sincrona (em tempo real)
ou assincrona (off-line); e disponibilidade de tecnologias. Na EaD distintas tecnologias sdao
utilizadas para estabelecer a comunicagdo entre alunos e professores, e facilitar o acesso aos
conteudos.

Nesta perspectiva, dentre as possibilidades de se desenvolver a educagdo a distancia no
ciberespaco, t€ém-se os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), os quais, por si sO, sao
considerados ciberespagos, em virtude de possuirem abertura e flexibilidade. No entanto, ¢
fundamental destacar que as praticas convencionais de EaD tém como caracteristica basilar a
autoaprendizagem, de modo que o aluno recebe o material e as instrugdes do curso e consiga
desenvolver um planejamento adequado para os seus horarios de estudos e leituras, visando a
aquisi¢cdo de conhecimentos.

Por outro lado, temos a educagdo on-line, entendida como “o conjunto de agdes de
ensino-aprendizagem ou atos de curriculo mediados por inferfaces digitais que potencializam
praticas comunicacionais interativas e hipertextuais” (SANTOS, 2009, p. 5663). Tal
perspectiva educacional apresenta um desenvolvimento de agdes, com base na utilizagao dos

AVAs, em que uma de suas caracteristicas ¢ a de propiciar um espago de interagdo entre seres
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humanos e instrumentos tecnoldgicos, visando potencializar conhecimentos e aprendizagens
(SANTOS, 2002).

Os AVAs dispdem de recursos de TDIC que possibilitam a inser¢do de conteudos,
manipulacdo de objetos de aprendizagem e combinagdo destes para o processo de
aprendizagem. Contudo, a forma como estas tecnologias sdo combinadas ocorre em fungdo do
modelo pedagogico que se pretende desenvolver, partindo dos objetivos de aprendizagem.

Alarcon e Spanho (2017) consideram que cada ambiente educacional apresenta
elementos caracteristicos que sdo definidos conforme um modelo ou uma perspectiva
educacional, que identificam e definem elementos de interacdo e interatividade. Estes autores
sintetizam a classificagdo dos AVAs em cinco categorias: 1. ambientes colaborativos — com
recursos que possibilitam a producao coletiva do saber e o compartilhamento do conhecimento
como ponto fundamental no processo de aprendizagem; 2. ambientes autdbnomos — com
recursos que possibilitam ao estudante o desenvolvimento auténomo mediante interagdo
estudante-interface; 3. ambientes de experiéncia — estrutura montada para valorizar as
experiéncias dos estudantes; 4. ambientes hibridos — valorizam a experiéncias em ambientes
presenciais € nos espacos virtuais; e 5. ambientes adaptativos — avaliam os niveis de
conhecimento dos estudantes através de recursos digitais para, a partir disto, reconfigurar o
ambiente virtual de acordo com as caracteristicas dos estudantes; ambientes inclusivos —
proporcionam a acessibilidade aos estudantes com deficiéncia (auditiva e/ou visual), focando
na intera¢ao e aprendizagem.

Tendo em vista estas possibilidades para os AVA, cabe destacar que a criagdo e
configuragdo destes ambientes € flexivel, o que permite a aglutinacao de caracteristicas dos
ambientes descritos acima, de modo a otimizar ao maximo a elabora¢do de um cenario
educacional para o desenvolvimento de aprendizagens baseadas em modelos pedagogicos
planejados.

Quando se trata do processo criativo em um AV A, tem-se a necessidade de profissionais
com carateristicas distintas para o desenvolvimento dos aspectos que compdem um ambiente.
Esta equipe ¢ diversificada e conta com pessoas para o planejamento, criacao e execugao das
atividades propostas para o AVA e, os profissionais sdo denominados designers instrucionais

(FILATRO, 2008).
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Os designers sdo profissionais responsaveis pela constru¢ao do design instrucional do
AVA e atuam nos diversos segmentos que envolvem o processo de elaboragdo, que vao desde
a comunicacao até o gerenciamento do ambiente.

Com relagdo a estrutura da equipe de designers, também chamada de equipe
multidisciplinar, tém-se profissionais com atuagdes especificas, como por exemplo: professor
formador (organiza o curso para o ambiente pensando no desenvolvimento de processos de
aprendizagem); conteudista (capta e produz conteudos para a equipe); tutores (auxiliam os
alunos durante o processo de aprendizagem e também os professores formadores); web designer
(constroi e geréncia o AVA, bem como os recursos de TDIC disponiveis) (GORGULHO
JUNIOR, 2012).

Os profissionais citados congregam uma equipe multidisciplinar bésica capaz de
elaborar e desenvolver a¢des pedagdgicas para um AVA. Certamente hd outros profissionais
que podem compor a equipe multidisciplinar, o que pode contribuir para o aprimoramento de
praticas de criacdo para estes ambientes e aperfeigoar as capacidades pedagdgicas, psicoldgicas,
de design e gerenciamento do ambiente.

Neste sentido, faz parte da organizacdo do curso de LIE/UFOPA, proporcionar
experiéncias durante os processos formativos que possibilitem aos estudantes criar, partilhar,
aprender, conhecer e se desenvolverem de modo a atingir os objetivos do curso. Dentre as
caracteristicas do perfil profissional do professor de Informatica Educacional da UFOPA,
constante no projeto pedagogico do curso (PPC), destacaremos aqui os itens relacionados ao

objeto de estudo deste artigo:
1. Atuar como docente na capacitacdo em informatica educacional para professor de
diversas disciplinas;

2. Atuar como gestor, desenvolvedor e avaliador de softwares educacionais e/ou de
materiais instrucionais por meio da utilizagdo de recursos tecnologicos;

3. Atuar como gestor de tecnologias em instituicdes governamentais ou de servigos
que atuam na elaboragdo ¢ execugdo de projetos na area de ensino a distancia;

4. Coordenar equipes técnicas para a constru¢cdo de ambientes de aprendizagem
informatizados;

5. Atuar como analista, gestor e desenvolvedor de tecnologias educacionais, visando
praticas inclusivas em instituicdes de educacdo ou organizagdes sociais. (UFOPA,
2017, p. 29).

Assim, as caracteristicas informadas, refletem um perfil profissional do Professor
licenciado em Informdatica Educacional, na qual percebe-se o desenvolvimento de

conhecimentos técnicos, mas que também permita desenvolver aspectos pedagdgicos e
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humanos para ensinar outros professores e ajudd-los a criar estratégias de ensino que

contemplem a implementacao das TDIC na formagao dos alunos.

3 CONFIGURANDO UM CAMINHO METODOLOGICO PARA A PESQUISA

A pesquisa foi desenvolvida nas dependéncias do Instituto de Ciéncias da Educacao
(ICED) da UFOPA, Campus Rondon, cidade de Santarém/PA. Os participantes da pesquisa
foram 26 (vinte e seis) discentes vinculados ao curso de Licenciatura em Informatica
Educacional (LIE), turma da tarde, ingressantes no ano de 2017. Assim, como instrumento
central da pesquisa, foi realizada uma atividade experimental que objetivou a configuracao de
um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), desenvolvida na disciplina de Fundamentos da
EaD, cuja carga horaria total de atividades prevista foi de 75 horas. Apds o desenvolvimento
da atividade, seguiu-se a apresentacdo dos resultados obtidos, onde pudemos inferir algumas
questdes pertinentes ao objetivo deste artigo e, como encerramento e instrumento de avaliacao,
foi aplicado um questionario.

Deste modo, o delineamento metodolégico seguiu a configuracdo de elementos
pertencentes a abordagem quantitativa (organizagdao e tratamento de dados numéricos,
construcao de graficos e tabelas, determinagdo de percentuais e frequéncia de ocorréncias, para
um determinado evento ou informacao) e qualitativa (aspectos subjetivos e de registro de a¢des
evidenciados, tanto no momento em que eram realizadas observacdes participantes — na sala
de aula — ou através das compreensdes e percepgdes da experimentacdo realizada,
externalizada através das impressdes fornecidas pelos participantes da pesquisa, quando das
respostas dos questionarios avaliativos). Tal intencdo permitiu a imersao e o aprofundamento
dos conhecimentos relativos ao tema abordado, conforme versa Johnson, Onwuegbuzie e
Turner (2007).

A analise das informagdes geradas seguiu a técnica de analise denominada triangulagao
metodoldgica, proposta por Stake (1998), objetivando a correlacdo e inferéncias analiticas entre
os instrumentos metodoldgicos utilizados e o seu potencial de gerar as informagdes decorrentes
(resultados e conclusdes) da experimentacao realizada e em estreita conexao com o referencial
tedrico assumido para esta pesquisa.

A primeira etapa consistiu na observacdo participante durante a disciplina de
Fundamentos da EaD, ministrada para a turma em questdo, um componente curricular do curso
de mestrado (estagio em docéncia). A observagao participante ¢ definida por Minayo (2013, p.

70) como,
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um processo pelo qual um pesquisador se coloca como observador de uma situagéo
social com a finalidade de realizar uma investigacao cientifica. O observador, no caso,
fica em relagdo direta com seus interlocutores no espaco social da pesquisa, na medida
do possivel, participando da vida social deles, no seu cenario cultural, mas com a
finalidade de compreender o contexto da pesquisa. Por isso, o observador faz parte do
contexto sob sua observagdo e, sem divida, modifica esse contexto, pois interfere
nele, assim como ¢ modificado pessoalmente.

Assim, este cenario ¢ propicio para que o pesquisador, em contato direto com o
fenomeno observado, possa extrair mais informacdes sobre a realidade dos sujeitos
pesquisados, em seus proprios contextos, pois encontra-se diante destes sujeitos e, através do
didlogo, da percepcao de agdes e movimentos, falas dos sujeitos, pode organizar e absorver
informacgodes relevantes para a pesquisa.

Durante a disciplina, tivemos contato direto com os alunos, de modo a partilhar
aprendizagens, momentos, experiéncias e curiosidades acerca do tema trabalhado. Além disso,
planejamos e coordenamos as agdes desenvolvidas durante as atividades experimentais
relacionadas ao AVA no LANTED, utilizando os recursos de TDIC disponiveis. Os registros
provenientes das observacdes foram feitos em documentos eletronicos de texto (diarios) do
pesquisador e posteriormente utilizados como parte fundamental para a compreensao do objeto
de estudo.

Durante as atividades previstas na disciplina, realizamos o experimento de ensino. Para
Moraes, Galiazzi e Ramos (2002), o experimento de ensino se configura como uma
possibilidade de materializar as aprendizagens dos alunos, de modo que estes discutam as
dificuldades e potencialidades de se colocar em pratica os conhecimentos adquiridos ao longo
do curso, seja de modo individual ou em um trabalho coletivo. Esse experimento consistiu na
configuracdo de um AVA e na implementagao de propostas pedagdgicas para estes ambientes,
conforme Gongalves e Marques (2011). Assim, os discentes foram agrupados em 5 (cinco)
equipes, de modo que, cada equipe ficaria responsavel pelo planejamento e execucdo de
atividade, cuja abordagem especifica estaria relacionada com algum tépico educacional,
condizente com um determinado nivel ou seguimento de aprendizagem: educagdo infantil,
ensino fundamental, ensinamento médio, instru¢do superior, tematica livre utilizando o inglés
como idioma oficial.

Ao final das atividades, ocorreu a aplicacao de um questionario da pesquisa, de forma
on-line, através do Google Forms, de modo que os licenciandos receberam o questionario via
Whatsapp. Foram elaboradas 39 (trinta e nove) questdes utilizando-se de modelo

semiestruturado, com perguntas abertas, fechadas e hibridas, agrupadas em cinco blocos
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definidos consoante os questionamentos, nomeados de A a E. Para este artigo, por questdes de
limitacdo de espaco, optamos em utilizarmos os dados provenientes do questionario
pertencentes ao bloco D (Quadro 1), referente ao experimento de ensino realizado, focalizando
nas possiveis habilidades, percep¢des, dificuldades evidenciadas e observadas durante as

atividades experimentais da disciplina, envolvendo o AVA.

Quadro 1 — Questionario aplicado

D — Experimento de ensino realizado na disciplina de Fundamentos da EaD. Questdes 20 a 28.

20. Quais as suas expectativas com relagdo a disciplina de Fundamentos da EaD antes do inicio da
disciplina?

21. Sobre o trabalho em um AVA, qual o grau de importancia do trabalho realizado em equipe?
a) () Essencial b) () Muito importante c) () Importante d) ( ) Pouco importante e) ( ) Desnecessario

22. Quais as vantagens e desvantagens encontradas em trabalhar em equipe?

23. Voce ja tinha tido alguma experiéncia anterior similar a esta, de configuragio e criacdo de curso para um
AVA?
a) () Sim b) ( ) Nao

23.1 Em caso afirmativo da questdo 23, cite a experiéncia.

24. Quais as principais dificuldades encontradas na realizacdo da tarefa de consolidagdo de uma plataforma
de cursos em um AVA?

a) () Dificuldades técnicas em trabalhar com as tecnologias digitais.

b) ( ) Dificuldades didaticas na organizagdo do curso, sequéncias de contetidos e recursos, etc.

¢) () Dificuldades de compreensdo dos contetidos a serem disponibilizados na plataforma e como avaliar o
aluno.

d) ( ) Tempo para a realizacdo da tarefa.

e) () Outros motivos. (citar)

25. Quais as principais vantagens encontradas na realizago da tarefa de consolidacdo de uma plataforma de
cursos em um AVA?

a) () Facilidade em trabalhar com as tecnologias digitais.

b) ( ) Boa habilidade para desenhar um percurso didatico para o curso criado.

¢) () Conhecer e aprender a utilizar outras tecnologias digitais ndo estudadas até o0 momento.

d) () Trabalhar em equipe ¢ produzir conteudos significativos.

e) () Outro (s) motivo (s). (citar)

26. Como vocé considera o desempenho de sua equipe na realizagdo da atividade proposta?
a) () Excelente b) ( ) Muito bomc) ( ) Bomd) ( ) Razoavel e) () Insuficiente

27. Como vocé considera o seu desempenho na realizacdo da atividade proposta?
a) () Excelenteb) ( ) Muitobom c¢)( )Bom d)( )Razoavel e)( ) Insuficiente

Fonte: Elaborado pelos autores para as atividades realizadas.

O estudo pormenorizado e o detalhamento das informagdes resultantes desta pesquisa

encontram-se em Silva (2021).
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4 RESULTADOS E CONCLUSOES

O desenvolvimento do experimento apontou algumas respostas obtidas junto aos alunos,
em que destacamos fatores relacionados a experiéncia dos licenciandos com a categoria de
atividade desenvolvida (experimenta¢do com tecnologia), a importancia das atividades em
grupo, as dificuldades e potencialidades percebidas no processo de configuracdo de um AVA,
bem como as expectativas geradas em torno da disciplina e da atividade experimental.

Tendo como base a experiéncia observada e vivenciada em sala de aula com os
licenciandos, bem como os resultados para o questionario aplicado, além da literatura que
subsidiou a pesquisa, foi possivel identificar através dos dados obtidos as seguintes
constatacoes:

e A frequéncia de informagdes relatadas sugere as expectativas que os licenciandos
possuiam em relacdo a disciplina de Fundamentos da EaD — em sua maioria, confirmam a
expectativa de aquisicdo de novos conhecimentos e habilidades para lidar com a EaD;

e Sobre o grau de importancia do trabalho realizado em equipe, 87,1% dos licenciandos
apontam entre essencial € muito importante;

e Com relacao as vantagens do trabalho em equipe, a sintese das respostas aponta para
o entendimento de que a colabora¢do pode ser um fator determinante para a execugdo das
tarefas, tendo em vista que conseguem se organizar, debater, propor e criar coletivamente, de
modo que possam atingir objetivos pretendidos;

e Por outro lado, como desvantagens do trabalho em equipe, os participantes apontam
com maior énfase para a falta de comprometimento de alguns dos membros de determinada
equipe, na realizagao das tarefas;

e A experiéncia de configuragdo de um AVA foi a primeira durante o percurso
formativo dos licenciandos em informatica educacional da turma pesquisada;

e Praticamente todos os licenciandos apresentaram dificuldades durante a realizagao
das tarefas, de modo que a maioria deles (56,5%) indicam caréncias e/ou limitagdes nas
questdes envolvendo o desenvolvimento do curso, tais como as atividades disponibilizadas no
AVA e a compreensao dos contetidos componentes no material digital utilizado;

e Cerca de 43,5% dos graduandos indicaram como vantagens percebidas na
configuragdo de um AVA, a possibilidade de conhecer e aprender sobre recursos de TDIC

disponiveis para o ambiente;
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e Sobre o desempenho das equipes durante a atividade experimental, os licenciandos,
em sua maioria (78,2%), entendem que as equipes tiveram um rendimento considerado entre
otimo a excelente;

e No que se refere ao desempenho individual durante a atividade de configuracdo de
um AVA, cerca de 95,7% dos estudantes de licenciatura avaliam terem rendimentos entre bom
a excelente;

e Em relagcdo ao alcance das expectativas geradas no inicio da disciplina, 65% dos
licenciandos afirmam que a disciplina superou, e 30,4% apontam que superou em partes.
Apenas 4,4% dos licenciandos indicaram que ndo superou/atendeu suas respectivas
expectativas.

As constatagdes acima fornecem alguns elementos de discussio. E possivel
compreender que estamos tratando de uma experiéncia inicial em um curso de licenciatura com
uma especificidade ja descrita neste texto e, por consequéncia, alguns resultados corroboram
para o entendimento de que as atividades experimentais podem indicar uma alternativa, em
processos formativos, em especial, para um curso em que o entrelagamento de uma abordagem
considerada técnica e habilidades pedagogicas esperadas para que os licenciandos adquiram
(UFOPA, 2017).

Sdo sugestivas as expectativas dos licenciandos em relacdo ao aprendizado sobre
tecnologias para compreender e atuar em EaD, sendo que, um dos fatores de destaque nas
respostas dos alunos refere-se a colaboragao, pois estes entendem o trabalho colaborativo como
principal fator durante a formula¢do de propostas pedagogicas para AVA, tal como Maia e
Mattar (2007) asseveram. Durante o desenvolvimento das atividades, era comum o debate entre
os membros da equipe para planejar e executar as agdes, sendo que, a colaboracao, neste tipo
de atividade, ¢ fundamental para o desenvolvimento individual e coletivo, conforme sugerem
Fullan e Hargreaves (2001).

Por outro lado, ha a constatacdo de que a falta de envolvimento de alguns membros da
equipe compromete o rendimento de todos que estdo envolvidos na atividade, pois na
concepeao dos licenciandos, a auséncia de um membro do grupo pode representar lentidao e
baixa produtividade na equipe de trabalho, além da sobrecarga em outros componentes do
grupo. Para Ferreira (2003), o resultado do trabalho colaborativo esta diretamente ligado ao
envolvimento de cada individuo, pois estes se envolvem em todas as etapas do trabalho

(definicao de estratégias, escolha de metas, avaliacdo dos resultados), o que possibilita uma
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maior compreensdo dos caminhos e perspectivas que devem tomar, com base em suas decisdes
e encaminhamentos futuros. Lima (2002), por sua vez, argumenta que a falta de participacao e
envolvimento nas atividades pode estar relacionada com o nivel de clareza que se tem sobre o
trabalho colaborativo.

Com relagdo as dificuldades apresentadas durante as atividades experimentais
realizadas, os licenciandos percebem as suas limitagdes, em compreender e articular
conhecimentos técnicos e procedimentais, caracteristicos das TDIC, no processo de
desenvolvimento de um AVA. Esta constatacdo ¢ razodvel e previsivel a partir de alguns
indicadores conclusivos, tais como: a falta (ou necessidade urgente) de uma didatica do virtual
e a auséncia (também necessidade) de compreensdao dos contetidos de disciplinas especificas.
Além disso, evidencia o que Silva (2012) descreve como sendo dois dos desafios na formagao
de professores para o exercicio da docéncia: a necessidade de compreender a interatividade no
AVA como um processo distinto do modelo de comunicagdo convencional (unidirecional) e a
dificuldade na transi¢ao das tecnologias mais antigas para as TDIC do ambiente on-/ine.

Apesar dos esfor¢os empreendidos no curso da LIE em proporcionar uma formagao que
envolva abordagens técnicas e pedagdgicas, estes dados expdem a necessidade de compreensao
e aprendizagem sobre a didatica do on-line. Mello e Barros (2014) descrevem aspectos
relevantes para a organizagao e consolidacao de um projeto didatico on-line que considere um
modelo pedagogico que compreenda o individuo como um ser histérico e social, com os
principios de sujeito que se deseje formar. Partem do principio que, tais aspectos possam
contemplar um ambiente virtual de acolhida, com possibilidade de didlogo frequente e mediado,
ao propiciar a colaboragdo entre os aprendizes e entender que as estratégias devem se basear na
forma e no contetido do virtual, considerando os estilos de aprendizagens dos estudantes e os
concebendo como produtores e criadores dos seus espacos.

Por outro lado, estes niveis de dificuldades apontados para as questdes didaticas se
relacionam com a forma de produgdo e desenvolvimento das atividades e de que maneira a
intuicao e a autonomia possam ser evidenciadas, em um trabalho de preparacao de um AVA.
Neste caso, ndo optamos em seguirmos um modelo contendo os designers instrucionais,
conforme Filatro (2008) sugere, mas sim, um procedimento em que os envolvidos no processo
desenvolvessem acgdes especificas para o alcance dos objetivos.

Para Gorgulho Junior (2012) e Franco, Braga e Rodrigues (2010), as fungdes basicas

necessarias para criar um ambiente, curso ou atividade para EaD devem incluir: professores
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formadores, tutores, conteudista, webdesigner, designer grafico e revisor. Neste sentido, faz-se
necessaria uma integragdo, pelo menos inicial, entre esses profissionais, de tal forma que possa
culminar em um projeto educativo para EaD, de modo que, cada agente do processo possa
desenvolver func¢des designadas em um coletivo, tal como aponta Gorgulho Junior (2012) e que

permita a superacao de uma perspectiva apenas instrumental para as TDIC.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Apo6s o desenvolvimento do experimento tecnoldgico, consideramos a necessidade de
um maior aprofundamento envolvendo diferentes possibilidades sobre a perspectiva da
experimentacao no ensino, nas disciplinas do curso da LIE.

O desenvolvimento das atividades, com base nos propdsitos da disciplina ministrada,
apontou a necessidade de um aprofundamento de bases tedricas relacionadas as experiéncias
semelhantes, bem como aponta a falta de uma maior discussdo que envolva as peculiaridades
do curso, principalmente as abordagens que as TDIC vislumbram e as conexdes com a formagao
pedagdgica do professor de informatica educacional. Assim, seria possivel integrar o
desenvolvimento teodrico-conceitual com as praticas educativas, articulando aplicagdes e
situagdes em que conhecimentos técnicos sobre TDIC, em um processo continuo nos
componentes curriculares da LIE, permitam objetivar o alcance dos pressupostos definidos no
projeto pedagogico do curso (PPC).

Em se tratando de possibilidades formativas, mediante a experimentacdo com
tecnologias, o curso da LIE apresenta elementos formativos caracteristicos, de acordo com o
perfil esperado de formacao, j& apresentado em momento anterior neste artigo, para contribuir
com os demais cursos da institui¢cao, tendo em vista o que se espera, em termos de producao de
conhecimento atribuido a estes professores, adquiridos ao longo do processo formativo.

Assim, percebemos a necessidade de fomento as atividades que possibilitem o
desenvolvimento das capacidades criativas dos alunos. Quando observamos a matriz curricular
do curso da LIE, percebemos que, em algumas disciplinas ndo ha um equilibrio, ou pelo menos
uma previsao de abordagem que propicie ao estudante um contato maior com experiéncias que
o conduza para reflexdes e experiéncias sobre a propria pratica, de modo que, a carga de
atividades teoricas dentro da disciplina, pode ndo contribuir efetivamente com a formagao do
aluno.

Por outro lado, a realizacdo do experimento de ensino possibilitou a vivéncia destes

futuros professores em um campo de atuacao que consta dentre suas possibilidades de trabalho
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do curso, de tal forma que a experiéncia de configuracdo de um AVA e o desenvolvimento de
propostas pedagdgicas serviram para que pudéssemos estabelecer relagdes entre as disciplinas
estudadas durante o curso e a importancia das mesmas, em relagdo aos aspectos formativos que
permeiam o curso da LIE (formagdo técnica e formacao voltada para as ciéncias pedagogicas).

Estes encaminhamentos se tornam essencialmente relevantes, em termos institucionais,
pois permitiram ter um elemento de compreensao maior, na propria matriz curricular do curso,
com o intuito de propiciar situagdes de ensino que desencadeiem aprendizagens aos discentes,
tais como a oportunidade de pesquisar, criar, debater, colaborar entre seus pares, com a presenga
de TDIC em atividades de ensino, dentre outras possibilidades.

Conclui-se, portanto, que, apesar das dificuldades operacionais e limitagdes conceituais,
apresentadas pelos licenciandos, ao longo do desenvolvimento da pesquisa, a perspectiva de
experimentacdo apresentada nesta investigacdo pode-se configurar como uma alternativa viavel
para constru¢cdo de uma interface envolvendo as TDIC e a EaD, na formacao do professor de
informatica educacional. Entre potencialidades e limitagdes evidenciadas, discussoes,
ponderacdes e socializacdo de experiéncias realizadas pelos professores do curso de LIE, ¢
necessario pensar na sustentacdo de um dos propositos fundamentais para o curso: equilibrar a
produg¢do do conhecimento educacional envolvendo as tecnologias, seus conhecimentos
instrumentais e a percepgao critica e reflexiva sobre os propositos sociais e culturais delas, em
um debate permanente em ambientes de formacao docente. Em nosso contexto amazdnico &,
até certo ponto, urgente e extremamente necessaria, dada a urgéncia no desenvolvimento e
produgdo de potencialidades e capacidades humanas, que possam promover um trabalho
colaborativo, por meio da formagdo de redes de producao de conhecimento educacional e de

aprendizagem.
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