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Resumo

Este artigo apresenta dados de pesquisa sobre o uso de
metodologias ativas, como a “sala de aula invertida”, durante o
Ensino Remoto Emergencial (ERE) para o ensino de lingua
inglesa na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). O objetivo do
estudo foi compreender a respeito da plataforma designada para
a mediacéo das aulas, a metodologia ativa escolhida e o contexto
de ensino remoto. A pesquisa foi aplicada em escola publica no
municipio de Primavera do Leste/MT, investigando duas turmas
de Ensino Médio. Como técnica para o levantamento de dados,
adotou-se a observacdo participante e a aplicagdo de
questionarios estruturados como instrumento para a coleta,
utilizando a ferramenta Google Forms e disseminados por grupos
de WhatsApp das turmas. Os dados foram analisados com base
em autores que investigam a préatica da sala de aula invertida e o
uso de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo
(TDIC). Sobre os resultados, com relacdo as condicdes técnicas,
0 acesso a internet e dispositivos com configuragbes minimas
representam dificuldades no processo, quanto a metodologia,
fomentar o uso das TDIC, a dependéncia do professor na
realizacdo das atividades e a autonomia sdo aspectos que
demonstram a necessidade de serem intensificados em propostas
futuras.
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Abstract

This article presents research data on the use of active
methodologies, such as the flipped classroom, during Emergency
Remote Teaching (ERT) for English language teaching in Youth
and Adult Education. The objective of the study was to
understand about the platform designated for the mediation of
classes, the active methodology chosen and the context of remote
teaching. The research was applied in a public school in the city
of Primavera do Leste/MT, investigating two high school classes.
As a collecting data technique was used a participating research
and questionnaires were applied using the tool Google Forms,
sending by WhatsApp groups. The collecting data were analyzed
and discussed regarding inside authors who investigate the
flipped class practice and the use of Digital Information and
Communication Technologies. About the results, regarding the
technical conditions, internet access and devices with minimal
configurations represent difficulties in the process, regarding the
methodology, promoting the use of digital technologies, the
dependence of the teacher in carrying out the activities and
autonomy are aspects that demonstrate the need of being
intensified in future proposals.

Keywords: Teaching. English Language. Youth and Adult
Education. Active Methodologies. Digital Information and
Communication Technologies.

Resumen

Este articulo presenta datos de investigacion sobre el uso de
metodologias activas, como el “aula invertida”, durante la
Ensefianza Remota de Emergencia para la ensefianza del idioma
inglés en la Educacion de Jovenes y Adultos. El objetivo del
estudio fue conocer sobre la plataforma designada para la
mediacion de clases, la metodologia activa elegida y el contexto
del aprendizaje a distancia. La investigacién se aplic en una
escuela publica de la ciudad de Primavera do Leste / MT,
investigando dos clases de secundaria. Como técnica de
recoleccién de datos, se adoptd la observacién participante y la
aplicacion de cuestionarios estructurados como instrumento de
recoleccién, utilizando la herramienta Google Forms vy
difundidos por grupos de WhatsApp en las clases. Los datos se
analizaron a partir de autores que investigan la practica del aula
invertida y el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion Digitales. En cuanto a los resultados, en cuanto a
las condiciones técnicas, el acceso a internet y los dispositivos
con configuraciones minimas representan dificultades en el
proceso, en cuanto a la metodologia, promover el uso del TDIC,
la dependencia del docente en la realizacion de las actividades y
la autonomia son aspectos que en futuras propuestas.

Palabras clave: Ensefianza. Lengua Inglesa. Educacién de
Jovenes y Adultos. Metodologias activas. Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion Digitales.
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1 INTRODUCAO

O ensino de lingua inglesa para Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) é um desafio,
considerando que a efetividade de comunicacdo oral e escrita demanda uma pratica
significativa. Um aspecto que pontua as discussdes sobre a pratica de ensino de Lingua
Estrangeira Moderna é o pouco envolvimento dos alunos.

Entende-se que a préatica pedagdgica se concentra apenas no momento aula destinado a
disciplina, os alunos ndo buscam agregar ou investigar outras fontes de pesquisa e formacdo e
ndo demonstram um maior interesse. Soma-se a este aspecto, o fato de também ndo
conseguirem fazer uma relagdo entre o contetdo oferecido pela disciplina e sua aplicabilidade
na vida cotidiana, especialmente no trabalho. De acordo com Moran (2015) um projeto
pedagdgico que permite aos professores conduzir bem sua sala de aula, envolve inovagédo, um
curriculo bem pensado, gestdo eficiente, metodologias ativas e ambientes fisicos e digitais
atraentes.

Partindo das inquietacdes apresentadas, esta em desenvolvimento uma pesquisa com 0
objetivo de investigar o impacto no ensino e aprendizagem de lingua inglesa na EJA com o uso
de metodologias ativas, a exemplo da sala de aula invertida ou flipped classroom. Valente,
Almeida e Geraldini (2017, p. 463) explicam que, a literatura brasileira trata as metodologias
ativas “[...] como estratégias pedagogicas que colocam o foco do processo de ensino e
aprendizagem no aprendiz, contrastando com a abordagem pedagdgica do ensino tradicional,
centrada no professor, que transmite informacéo aos alunos”.

Neste sentido, 0 questionamento de pesquisa é verificar se 0 uso de metodologias ativas
corrobora em uma pratica pedagogica mais significativa para o ensino de Lingua Inglesa com
os alunos da EJA. Para Moran (2015) a sala de aula invertida e outras propostas de metodologias
ativas tendem a promover um envolvimento maior do aluno, a exemplo do ensino por projetos
de forma interdisciplinar e o ensino hibrido ou blended learning.

O presente artigo apresenta dados iniciais do campo, coletados no segundo semestre de
2020 de forma remota com o uso da ferramenta Google Forms, com alunos cujas atividades
pedagdgicas sdo desenvolvidas no turno noturno, compreendendo um universo de cerca de 30
alunos. O questionario preliminar foi fundamental no exercicio de tatear o objeto de pesquisa e
gerar os primeiros dados com relacdo a percepcao dos alunos quanto ao uso de metodologias
ativas. Além disso, o questionario averiguou também a respeito do ensino remoto com o uso de

Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC), uma necessidade imposta pelo
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cenario pandémico em virtude da Covid-19. Para o ensino remoto, a plataforma adotada foi o
Microsoft Teams.

Os dados aqui apresentados denotam a relevancia em verificar e refletir sobre os
aspectos relacionados a resisténcia e envolvimento dos alunos da EJA com a disciplina de
lingua inglesa, o papel das metodologias ativas, bem como a necessidade de TDIC para as aulas.
Além das adversidades que acompanham a pandemia e afetam toda a sociedade, podemos
destacar limitacOes de acesso e qualidade da internet, aparatos eletrénicos compativeis com 0s
recursos adotados pelo sistema de ensino publico no estado, a relacdo fundamentada no
presencial e sobre o papel do aluno, como fatores-chave no contexto atual de ensino e

necessarios de discussao.

2 ENSINO DE LINGUA INGLESA NA EJA E O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

O ensino de Lingua Estrangeira (LE) na escola regular nem sempre recebe a atencéo
devida no seu processo de planejamento e desenvolvimento. Por vezes temos essas disciplinas
tratadas como secundarias, tanto por docentes, quanto por alunos. Todavia temos que destacar
a importancia deste saber para a formacéo integral dos aprendizes.

Observa-se que aprender uma lingua estrangeira, em especial a lingua inglesa, abre
portas na vida dos educandos, principalmente de novas oportunidades no mercado de trabalho
e conectividade dentro de um cenério globalizado. Assumindo a responsabilidade de ofertar a
disciplina de maneira mais significativa, cabe a comunidade escolar redimensionar suas
possibilidades frente a esse aprendizado, de modo que este realmente caminhe ao encontro da
mencionada formacdo integral.

A Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) é uma modalidade da educacdo formal que assim
como as demais, vem reconhecendo a necessidade de mudar e aprimorar suas praticas
pedagdgicas. Busca propiciar ao educando inserido nesta modalidade de ensino-aprendizagem
um papel de protagonista, em que se destaca a importancia do dialogo, da participacdo dos
aprendizes e que estes sdo sujeitos constituidos de saberes, trazidos de suas vivéncias fora do
ambiente escolar.

O momento que estamos vivendo desde marco de 2020, e que perdura por tempo
indeterminado € Unico, e possivelmente um marco situacional na area da educacdo. A pandemia
da Covid-19 trouxe a necessidade de distanciamento social, o que para a escola implicou em
uma mudanga brusca do cenério existente, assim como no rompimento da logica fisica e

temporal da interacdo professor-aluno. O aluno da educagéo basica antes acostumado a ir para
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a escola, hoje recebe a escola em sua casa pelas TDIC ou de outras formas, por meio também
de material impresso.

Considerando a necessidade de continuidade das atividades educacionais foi
implementado o Ensino Remoto Emergencial (ERE). O ERE € uma solugdo para a manutencéo
das atividades de ensino durante a pandemia usando TDIC:

Ao contrario das experiéncias planejadas desde o inicio e projetadas para serem
online, o Ensino Remoto de Emergéncia (ERT) é uma mudanca temporaria para um
modo de ensino alternativo devido a circunstancias de crise. Envolve o uso de
solucgBes de ensino totalmente remotas para o ensino que, de outra forma, seriam
ministradas presencialmente ou como cursos hibridos, e, que, retornardo a esses
formatos assim que a crise ou emergéncia diminuir ou acabar. O objetivo nessas
circunstancias ndo € recriar um sistema educacional robusto, mas fornecer acesso
temporario a suportes e conteildos educacionais de maneira rapida, facil de configurar
e confiavel, durante uma emergéncia ou crise’ (HODGES; MOORE; LOCKEE;
TRUST; BOND, 2020, p. 6).

O carater emergencial da necessaria mudanga de formato para pratica pedagogica
possibilitou a criacdo de estratégias que denotaram grande capacidade de adaptacdo e
reinvencdo por parte de toda a comunidade escolar. Para o professor, o desafio que ja era grande,
se intensifica, a medida que tem de estar aberto para aquisicdo de dominio no uso de recursos
tecnoldgicos, ao mesmo tempo que potencializa seu papel mediador na aprendizagem,
majorado de importancia na fidelizacao, busca, estimulo e resgate dos alunos para o processo,
pois a interacdo mediada ou ndo por tecnologias, s6 ocorre quando as partes estdo disponiveis
para a sua efetivacao.

Embora o ERE tenha sido imposto como alternativa, 0 momento deve ser aproveitado
para avancar nas discussdes sobre ensino hibrido, que figura entre as propostas de aplicacdo de
metodologias ativas, assim como a sala de aula invertida. Ainda, soma-se a isso, a necessidade
de TDIC como recurso para 0 ERE e o que tem a oferecer ao processo de ensino e
aprendizagem. Sobre isso, (MORAN, 2015, p. 12) afirma:

A combinacdo de metodologias ativas com tecnologias digitais mdveis é hoje
estratégica para a inovagao pedagogica. As tecnologias ampliam as possibilidades de
pesquisa, autoria, comunicacdo e compartilhamento em rede, publicacéo,
multiplicacdo de espacos e tempos, monitoram cada etapa do processo, tornam os
resultados visiveis. [.] Elas diluem, ampliam e redefinem a troca entre espacos formais
e informais por meio de redes sociais e ambientes abertos de compartilhamento e
coautoria.

Para compreender sobre a aplicacdo e impactos de metodologias ativas no ensino de

lingua inglesa na EJA, e atualmente como fazer isso no contexto do ERE, esta em

! Texto originalmente publicado em inglés, Emergency Remote Teaching (ERT) na traducdo para o portugués
Ensino Remoto Emergencial (ERE).
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desenvolvimento pesquisa-acdo em uma escola publica. Além de dados sobre o tema
metodologias ativas, lingua estrangeira e EJA, traz importante contribuicdo para reflexdes sobre
a prética pedagdgica e o ensino mediado por TDIC no contexto pandémico.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Os dados aqui analisados e discutidos sdo provenientes de uma pesquisa preliminar
aplicada a duas turmas de Ensino Médio do turno noturno da EJA. O l6cus da pesquisa foi uma
escola publica localizada no municipio de Primavera do Leste/MT. O questionario é um recorte
de uma pesquisa mais ampla, em desenvolvimento, que busca compreender o uso de
metodologias ativas de ensino e seu impacto no ensino de lingua inglesa na EJA. A pesquisa
em desenvolvimento trata-se de uma pesquisa-acdo, que de acordo com (GIL, 2002, p. 55)
“caracteriza-se pela interacdo entre pesquisadores e membros das situacfes investigadas,
permitindo entdo, a extracao das conclusdes e resultados”.

A metodologia aplicada para a coleta dos dados foi questionario estruturado online,
elaborado através da ferramenta Google Forms e enviado via grupos de WhatsApp para 0s
alunos em questdo. Para que o questionario pudesse atender ao requisito de informar aos
participantes o objetivo da pesquisa e dar-lhes ciéncia conforme requisitado e autorizado pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CEP), o termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
foi inserido no inicio com configuracdo de obrigatoriedade de leitura e concordancia.

Os resultados quantitativos obtidos nesta fase da pesquisa e o referencial tedrico
consultado possibilitaram a andlise que se apresenta na sequéncia. Os graficos foram
produzidos com dados colhidos de 26 alunos respondentes de duas turmas em que O

questionario foi aplicado e que participaram desta investigacdo inicial.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com a pandemia de Covid-19, ao qual o mundo foi acometido no ano de 2020, as TDIC
deixaram de ser uma possibilidade, uma escolha, passando a alternativa para a comunicacao
entre alunos e professores. Com o0 objetivo de dar continuidade ao processo educacional e
compreender o impacto da plataforma Teams na mediacdo das aulas de lingua inglesa na EJA
durante o periodo de Ensino Remoto Emergencial (ERE), foi aplicado o presente estudo em
duas turmas de Ensino Médio da EJA. Além disso, verificar sobre a adocdo da metodologia
ativa “sala de aula invertida” no ensino de lingua inglesa. As TDIC e outros meios de

comunicagdo estdo sendo fundamentais para a continuidade das atividades de ensino de forma
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remota, sem infringir as normas de conduta e distanciamento social, recomendadas pelos
protocolos de biosseguranca que permeiam o processo de controle epidemiolégico.

Todavia José Moran (2018), salienta que o0 uso de tecnologias na educacéo ndo precisa
estar limitado a um processo de aulas a distancia e que tdo pouco deve ser somente o professor
a usar tecnologias no processo. S&o recursos de incremento da prética pedagogica e quanto
melhor explorados, mais retorno podem trazer para a aprendizagem mediada, sendo seu uso
habilitado tanto para professores quanto alunos.

No estado de Mato Grosso, para 0 ano de 2020, a Secretaria de Estado de Educacéo
(Seduc/MT) adotou para as aulas remotas a plataforma Microsoft Teams?. O Teams permite a
criacdo de salas de aula virtuais, destinadas a conexdo de professores com suas turmas, além da
postagem de material didatico e atividades. Lancada em 2016 pela Microsoft, trata-se de uma
plataforma que relne comunicacdo e colaboracdo com recursos como bate-papo,
videoconferéncia, armazenamento de arquivos, por exemplo. Com a pandemia, 0 uso da
plataforma foi intensificado e passou a ser utilizada como Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA). InstituicGes e secretarias de educacao adotaram o Teams como ambiente virtual para
dar continuidade as atividades educacionais nesse periodo.

De modo a compreender esta experiéncia, foi realizado um estudo preliminar entre
agosto e dezembro de 2020, nas aulas de lingua inglesa com alunos da EJA e contou com a
participacdo de 26 alunos respondentes de duas turmas. As aulas de inglés foram planejadas,
desenvolvidas e mediadas por meio da plataforma Teams para as turmas que participam desse
estudo.

Para as aulas, como estratégia de ensino foi adotada a Sala de Aula Invertida ou Flipped
Classroom. Valente (2014) explica que esta metodologia consiste em disponibilizar o contetdo
e as instrucdes de forma online antes de o aluno ir para a sala de aula. E importante destacar,
gue no contexto pandémico, a Sala de Aula Invertida vem sendo aplicada totalmente online e
ndo hibrida, mediada pelas TDIC. O momento “sala de aula” ¢ substituido pelos encontros
sincronos realizados por plataformas escolhidas por escolas e secretarias.

Na experiéncia aqui analisada, a aplicacdo da sala de aula invertida, por intermédio da
plataforma Teams, os alunos tiveram acesso a videos, textos e fizeram pesquisas relacionadas

ao conteido antes do momento de conexdo, que corresponde a aula sincrona. De acordo com

2 Para 2021 a Seduc mudou a plataforma, adotou o G Suite do Google. O G Suite for Education oferece um conjunto
de ferramentas para suporte as atividades pedagogicas. A parceria foi firmada para o ano letivo de 2021 até 2026,
conforme consta no site da secretaria.
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Valente (2014), nessa abordagem o aluno estuda antes da aula e 0 momento da aula deve ser
dedicado a discussdo, a uma aprendizagem ativa, e ndo dedicado a transmissdo do contetdo,
como ocorre no modelo de ensino tradicional. Moran (2018) diz que o sucesso da sala de aula
invertida ndo depende necessariamente do uso de modernas tecnologias digitais, mas muito
mais do preparo do professor quanto aos objetivos, desenvolvimento de habilidades e escolha
de bons materiais.

Quanto ao uso das plataformas para o ensino, independente do contexto de ensino
remoto, Moran (2018) descreve como um processo positivo no cenario educacional, desde que
os professores estejam preparados para explorar as potencialidades e possibilidades oferecidas
por esses recursos. A necessidade de distanciamento social impds o ensino remoto mediado por
TDIC e o transformou em realidade, claro sem desconsiderar que se trata de uma realidade de
exclusdo, marcada pela falta de estrutura tecnolégica. Contudo, Kenski (2012) destaca, ja antes
da pandemia, que ndo é mais possivel pensar o processo de ensino-aprendizagem como algo
exclusivo a ambientes presenciais. Para a autora, mesmo sem o uso das TDIC as atividades
educativas ja ocorriam de maneira semipresencial, as tarefas domiciliares, por exemplo,
caracterizam o carater semipresencial.

Neste sentido e com o intuito de compreender a percepcao, uso e aceitacdo da plataforma
escolhida pela Seduc/MT e a aplicacdo da metodologia de sala de aula invertida, foi elaborado
e aplicado um questionario para diagndstico inicial com o objetivo de apurar e levantar dados
junto aos alunos no que tange a plataforma Teams e a disciplina de lingua inglesa na EJA

durante o periodo de ERE com o uso da sala de aula invertida.

4.1. SOBRE OS ALUNOS E A PERCEPGCAO DA LINGUA INGLESA
A Figura 1 traz um mapeamento da variacao de idade entre os alunos atendidos pela
EJA. Aqueles que buscam a EJA, na maioria séo trabalhadores em atividade laboral, que por
motivos diversos estdo em situacdo de defasagem série/idade, e ora visando completar a
educacdo bésica para atendimento de seus objetivos e metas pessoais, assim como exigéncias

das empresas e setores de servigo para os quais colaboram.
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Figura 1 - Idade
1- (PARA RESPONDER O QUESTIONARIO VOCE DEVERA SELECIONAR SOMENTE UMA
ALTERNATIVA POR PERGUNTA, MARCANDO A OPCAQ ESCOLHIDA). QUAL E SUA IDADE?

26 respostas

@ DE 18 A25 ANOS
@ DE 26 A40 ANOS

DE 41 A60 ANOS
@ MAIS DE 60 ANOS

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.

O gréafico demonstra que a maioria dos entrevistados (61,5%), tém entre 18 e 25 anos,
um percentual de 26,9% tem entre 26 e 40 anos, apenas 11,5% tém de 41 a 60 anos e nenhum
dos entrevistados das duas turmas investigadas tem acima de 60 anos. O grafico indica que o
perfil do aluno que busca a EJA vem mudando ao longo dos anos. Os nimeros do grafico
corroboram para reforgar o objetivo do Ensino Médio para EJA, elencado na Diretriz Nacional
Curricular (DNC):

Com a perspectiva de um imenso contingente de adolescentes, jovens e adultos que
se diferenciam por condicdes de existéncia e perspectivas de futuro desiguais, é que o
Ensino Médio deve trabalhar. Estd em jogo a recriagdo da escola que, embora ndo
possa por si sO resolver as desigualdades sociais, pode ampliar as condigdes de
inclusdo social, ao possibilitar 0 acesso a ciéncia, a tecnologia, a cultura e ao trabalho
(BRASIL, 2018, p. 167).

A EJA ndo se serve mais a abarcar apenas pessoas de mais idade que estdo realizando o
sonho de estudar, ou alfabetizar-se na sua maturidade, mas sim jovens que por falta de
condicdes de acesso, estiveram exclusos do processo educacional em dado momento. A EJA
representa a inclusdo destes jovens e adultos na busca para melhoria de oportunidades e
ampliacdo de suas perspectivas de futuro.

Os graficos das Figuras 2 e 3 reportam que os alunos do Ensino Médio EJA reconhecem
a importancia da lingua inglesa para seu futuro e alcance de objetivos, sendo que 57,7% dos
questionados classificam a lingua como muito importante para sua formacdo escolar e
profissional. Ainda 80,8% dos respondentes entendem que o maior beneficio desse aprendizado

repercutird no mercado de trabalho e carreira profissional.

Instituto Federal de Mato Grosso - Campus Confresa
Revista Pratica Docente. v. 6, n. 2, e061, mai/ago 2021. Pagina |9



http://doi.org/10.23926/RPD.2021.v6.n2.e061.id1128
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

Revista Pratica Docente (RPD)
ISSN: 2526-2149

d 10.23926/RPD.2021.v6.n2.e061.id1128

Figura 2 - Importancia da Lingua Inglesa

2 - VOCE CONSIDERA QUE APRENDER LINGUA INGLESA E IMPORTANTE PARA SUA FORMAGAO
ESCOLAR E PROFISSIONAL?

26 respostas

@ SIM, MUITO IMPORTANTE
® SIM, IMPORTANTE.

SIM, POUCO IMPORTANTE.
® NAO.

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.

Figura 3 - Lingua Inglesa e os beneficios para o futuro

3- DE QUE MANEIRA VOCE PERCEBE QUE O APRENDIZADO DE LINGUA INGLESA NA ESCOLA,
PODE TRAZER BENEFICIOS AO LONGO DE SUA VIDA?

26 respostas

@ NOMERCADO DE TRABALHO E
CARREIRA PROFISSIONAL.

@ PARAVIAGENS, TURISMO E LAZER.
PARA CONHECER PESSOAS E
AMPLIAR O GRUPO DE CONTATOS.

@ NAO ENTENDO QUE TRAZ
BENEFICIOS.

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.

Segundo a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), trazer para o contexto da sala de
aula, leitura, producdo de textos, oralidade e andlise linguistica/semiética, permite que 0s
estudantes vivenciem a lingua inglesa através de seu uso nas midias digitais, na insercdo de
grupos de mesma faixa etaria com diferentes costumes e praticas culturais, além de abrir
caminhos para a pesquisa, melhorando possibilidades tanto na sua vida pessoal, quanto no seu

desenvolvimento profissional.

4.2. USO E PERCEPGAO DA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS E USO DE METODOLOGIAS
ATIVAS

O grafico da Figura 4 nos traz dados importantes sobre o uso da plataforma, 61,5% dos

respondentes classificam como eficiente para mediacdo de aulas e aprendizagem. Esse dado

reforca a percepcao de que os alunos da EJA néo séo resistentes a tecnologia e afirmam ter

facilidade para acessar e usar. Porém, 30,8% revelam ter dificuldade de acesso e uso.
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Figura 4 - Aprendizagem e plataforma

4 - COMO VOCE TEM PERCEBIDO O USO DA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS NO SEU
PROCESSO DE APRENDIZAGEM?

26 respostas

@ APLATAFORMAE EFICIENTE E
TENHO FACILIDADE PARAACESSAR E
USAR

@ APLATAFORMAE EFICIENTE, MAS
TENHO DIFICULDADE DE ACESSO E
UsO.

APLATAFORMA E EFICIENTE, MAS
CONHEGO QUTRAS MELHORES.

@ APLATAFORMA NAO E EFICIENTE,
NAO TENHO CONSEGUIDO ACOMP...

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.
Desta forma, acreditamos que a escola deve ser um espaco de interlocucdo entre
estudantes e as TDIC, e que sirva de caminho libertador para promocao de protagonismo desses
estudantes, para Moran (2018, p. 123):

As tecnologias digitais trazem inGmeros problemas, desafios, distorcBes e
dependéncias que devem ser parte do projeto pedagégico de aprendizagem ativa e
libertadora. No entanto, esses problemas que as tecnologias trazem ndo podem ocultar
a outra face da moeda: é absurdo educar de costas para um mundo conectado, educar
para uma vida bucdlica, sustentavel e progressista baseada s em tempos e encontros
presenciais e atividades analégicas (que sdo, também, importantes).

Além dos 30,8% de entrevistados que revel dificuldade de acesso e uso, 7,7%
responderam que ndo conseguem acompanhar as aulas na plataforma. Somados, representam
38,5% dos respondentes que indicam algum tipo de barreira com relacéo ao uso da plataforma
escolhida. Os dados apontam para contradicdes, apesar da disseminacao das TDIC no cotidiano,
isso ndo se confirma no contexto escolar em alguns momentos, especialmente no que
corresponde ao uso de tecnologias com finalidades educacionais por parte dos alunos.

Segundo o relatorio Inter-relacGes comunicacdo e educacdo no contexto do ensino
basico (2020)3, produzido pelo Grupo de Pesquisa Media¢es Educomunicativas (MECOM) e
organizado por Adilson Citelli, existe uma relacdo estreita e continua entre os estudantes e as
midias digitais. No entanto, no contexto escolar, o relatorio aponta que 62% dos discentes

deixaram as vezes, muitas vezes ou sempre de realizar tarefas escolares por estarem em conexao

3 0 relatério foi redigido a partir de pesquisa realizada com criancas, adolescentes e jovens adultos
matriculados em escolas localizadas em 23 dos 26 estados da federacdo. A pesquisa envolveu 509
professores/as da educacdo basica e 3708 estudantes.
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na internet. Além disso, verificou que os discentes gastam mais tempo nas redes sociais do que
na realizacdo de tarefas escolares.

O grafico da Figura 5 revela dois fatores importantes sobre os estudantes participantes
da pesquisa e sua relacdo com o processo de aulas remotas mediadas pela plataforma Teams,
nele observa-se que 80,8% dos respondentes revelam melhores condigdes de estudo, ao afirmar
assistir as aulas em casa, em um ambiente reservado para isso. Todavia 19,2% embora
revelarem estar em casa, compartilham o ambiente de estudo com os demais familiares, muito
provavelmente pela condi¢do de moradia com pouco espago ou estrutura fisica preparada para

realizagdo das aulas no formato remoto.

Figura 5 - Local de estudo

5 — ONDE VOCE COSTUMA ESTAR PARA PARTICIPAR DE SUAS AULAS PELA PLATAFORMA TEAMS?

26 respostas

@ EMCASA EMUMAMBIENTE QUE
RESERVEI PARAESTUDO.

@ EMCASA, JUNTAMENTE COM OS
OUTROS MORADORES, POIS NAQ
TENHO UMAMBIENTE SEPARADO
PARAESTUDO.

NA CASA DE AMIGOS, PARENTES OU
EM ESPACOS PUBLICOS, POIS NAO
TENHO ACESSO A INTERNET.

@ NAO COSTUMO PARTICIPAR.

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.

A respeito deste item da pesquisa, Freire (1967) discorre sobre a alienagdo proveniente
das diferentes condi¢cfes de acesso, onde a sociedade brasileira se apresenta com um cenario
contraditério de possibilidades, impondo aqueles menos abastados as amarras de todo um
processo desigual e colonizador que ndo corrobora para a pratica da educacédo libertadora e
formacdo de sujeitos ativos na construcdo da democracia.

O gréfico da Figura 6 evidencia as dificuldades no uso da tecnologia adotada,
determinadas por trés fatores: acesso a rede, equipamento e interface, respectivamente. O
acesso a rede é algo que, embora a pesquisa TIC Domicilios 2020 (NUCLEO, 2021), aponte o
crescimento de mais domicilios com internet, o preco da conexdo permanece como a principal
barreira, além da diferenca no acesso por classes. Quanto a interface, os dados reiteram a
importancia em trabalhar atividades que visem o desenvolvimento de habilidades e a fluéncia

digital para lidar com ambientes e recursos digitais.
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Figura 6 - Plataforma e aulas de Lingua Inglesa
6 — COM RELACAQ AO USO DA PLATAFORMA TEAMS PARA O DESENVOLVIMENTO DAS AULAS
DE LINGUA INGLESA, QUAL E A SUA MAIOR DIFICULDADE?

26 respostas

DIFICULDADE DE ACESSO A
INTERNET.

DIFICULDADE DE RODAR A PLATAFORMA
POIS MEU COMPUTADOR/CELULAR NAD
TEM AS CONFIGURACOES NECESSARIAS.

DIFICULDADE DE USO DAS FUNCOES
DA PLATAFORMA, NAO E FACIL DE
OPERAR.

®  NEO TENHO DIFICULDADES

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.

Embora 46,2% dos entrevistados revelem ndo ter dificuldades para o uso da plataforma,
se somados 0s 26,9% com limitacdo de acesso a internet, os 15,4% que apontam questfes
ligadas a interface, aos 11,5% que relatam ndo ter um dispositivo com configuracoes
necessarias para rodar a plataforma, temos o percentual de 53,8%, um pouco mais da metade
dos estudantes investigados, parcial ou totalmente exclusos do processo de ERE.

Os graficos das Figuras de 7 a 9 trazem dados que evidenciam a aceitacéo, percepgéo e
interacdo no processo pedagdgico mediado pela plataforma Teams. Na questdo 7, embora 50%
revelem ter aprendido bem durante o processo, os outros 50% se dividem entre os que revelam
que aprendem melhor no formato presencial ou aqueles que dizem ter aprendido pouco no
formato remoto. Os dados ratificam o apego ao formato presencial, a presenca fisica do

professor, como fator fundamental para o processo de ensino-aprendizagem.

Figura 7 - Percepcéo do conteudo e uso da plataforma

7 - COM RELAGAO A AQUILO QUE VOCE TEM ESTUDADO DURANTE AS AULA DE LINGUA
INGLESA, COM O USO DA PLATAFORMA TEAMS, QUAL E SUA PERCEPCAO?

26 respostas

@ TENHO APRENDIDO BEM, POIS
CONSIGO COMPREENDER AS AULAS
E FAZER AS ATIVIDADES PROPOSTAS.

@ TENHO APRENDIDO BEM, MAS
APRENDO MELHOR DURANTE AS
AULAS PRESENCIAIS.
TENHO APRENDIDO POUCO, POIS
NAQ ENTENDO BEM AS
EXPLICAGOES PELA PLATAFORMA. ..

@ NAOC TENHO APRENDIDO.

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.
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Figura 8 - Interagéo professor e aluno pela plataforma |

8- OBSERVANDO A INTERAGAO ENTRE PROFESSOR E ALUNOS DURANTE AS AULAS DE LINGUA
INGLESA NA PLATAFORMA TEAMS, VOCE CONSIDERA QUE?

26 respostas

@ TEMSIDO BOA, POIS AINTERAGAO
TEMACONTECIDO DE MANEIRA
NATURAL, MESMO QUE EM

PROCESSO ONLINE.
@ TEMSIDO BOA, MAS A INTERACAO E
MUITO MELHOR EM SALA DE AULA.

TEM SIDO RAZOAVEL, POIS MUITOS
COLEGAS NAO INTERAGEM.

@ TEMSIDO RUIM, POIS POUCOS
COLEGAS INTERAGEM.

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.

Figura 9 - Interagdo professor e aluno pela plataforma Il

9 - VOCE CONSIDERA QUE O/A PROFESSOR(A) DE LINGUA INGLESA ESTIMULA A PARTICIPAGCAQ
DOS ALUNOS NAS AULAS DESENVOLVIDAS NA PLATAFORMA TEAMS?

26 respostas

@ ESTIMULAMUITO E OS ALUNOS SE
SENTEM CONFORTAVEIS PARA
PARTICIPAR.

@ ESTIMULAMUITO, MAS OS ALUNOS
NAO SE SENTEM CONFORTAVEIS
PARAPARTICIPAR.

ESTIMULA, MAS PODERIA MELHORAR
OESTIMULO E INCENTIVAR MAIS.

@ NAO ESTIMULA

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.
Os alunos demonstram a necessidade, uma ligacdo entre as instru¢bes do docente
presencialmente e a aprendizagem. Estes dados vdo de encontro com o que Kenski destaca e
denotam a falta de compreenséo dos respondentes quanto as possibilidades de um ambiente

virtual de aprendizagem, a exemplo do Teams:

No ambiente virtual, a flexibilidade da navegacéo e as formas sincronas e assincronas
de comunicagdo oferecem aos estudantes a oportunidade de definirem seus préprios
caminhos de acesso as informagdes desejadas, afastando-se de modelos massivos de
ensino e garantindo aprendizagens personalizadas (KENSKI, 2012, p. 95).

Sobre a interacdo professor-aluno, 57,7% afirmam que acontece de melhor forma no
presencial (grafico 8). Na questdo 9, 38,5% colocam que mesmo com o estimulo do professor,
ndo se sentem confortaveis para participar. Além disso, os alunos apontam a falta de interacdao
entre os colegas.

Com relagdo ao aspecto “interagdo”, ou melhor, a falta dele, destacamos ser bastante

relevante para o ensino-aprendizagem de lingua inglesa, visto que é fundamental e um dos
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pilares da abordagem comunicativa. De acordo com Almeida Filho (2007), a interacdo €
propositada com o objetivo de propiciar entre os aprendizes trocas e vivéncias que propiciem
experiéncias reais de uso da lingua alvo.

A partir dos itens 7, 8 e 9 do questionario aplicado e dos dados gerados cabe uma
reflexdo. Kenski (2012) e Moran, Masetto e Behrens (2013) reforgcam a respeito dos desafios
impostos pelas novas tecnologias e relagdo para fins educacionais. Segundo (KENSKI, 2012,
p. 96), é preciso que além das tecnologias disponiveis, para garantir o sentimento de tele

presenca, instale-se uma nova pedagogia:

As caracteristicas tecnoldgicas do ambiente virtual devem garantir o sentimento de
tele presenca, ou seja, mesmo que 0s usuarios estejam distantes e acessem 0 mesmo
ambiente em dias e horarios diferentes, eles se sintam como se estivem fisicamente
juntos, trabalhando no mesmo lugar e a0 mesmo tempo.

No que tange ao papel do professor no estimulo aos estudantes para as aulas remotas,
50% dizem haver um grande estimulo, e a outra metade dos respondentes se divide entre os que
entendem que poderia ser melhor e os que acreditam que o estimulo dado pelo professor é
grande, mas o formato ndo os deixa confortaveis para participar da interacdo nas aulas.

Seguindo na reflexdo proporcionada pelos dados, apenas o uso, a adocao de tecnologias
e ambiente virtuais de aprendizagem néo é suficiente. O ensino com tecnologias exige mais dos
professores, estratégias baseadas apenas na transmissao de informacao nédo sao suficientes, nao
s&0 0s recursos que definem e sim as pessoas. E preciso uma mudanca de postura de professores
e também dos alunos. Com relacédo aos alunos, é preciso que eles se reconhegcam e adotem uma
postura ativa no seu processo de ensino-aprendizagem mediado por tecnologias. Desconforto e
inseguranca fazem parte desse processo, alertam Moran, Masetto e Behrens (2013).

Relativo as estratégias escolhidas pelo professor para explorar a plataforma na mediagéo
das aulas e desenvolvimento dos exercicios, no grafico da Figura 10, 65,4% revelam ter
dificuldades ou ficam confusos na hora de realizar os exercicios. Entendemos que essa
percepcao negativa com relacdo ao feitio dos exercicios se deva principalmente por ser um

momento de realizacdo sem ajuda do professor.

Instituto Federal de Mato Grosso - Campus Confresa
Revista Pratica Docente. v. 6, n. 2, e061, mai/ago 2021. Pagina | 15



http://doi.org/10.23926/RPD.2021.v6.n2.e061.id1128
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

Revista Pratica Docente (RPD)
ISSN: 2526-2149

d 10.23926/RPD.2021.v6.n2.e061.id1128

Figura 10 - Estratégias escolhidas
10 - COM RELACAQO AS ESTRATEGIAS ESCOLHIDAS PELO PROFESSOR PARA DESENVOLVIMENTO
DE EXPLICACOES DE EXERCICIOS PELA PLATAFORMA TEAMS, VOCE CONSIDERA QUE:

26 respostas

SAO AS MELHORES, POIS TUDO ESTA
CLARO E FACIL DE DESENVOLVER.

SAD BOAS, MAS AS VEZES FICA
COMNFUSO PARA FAZER OS EXERCICIOS.

SAD BOAS, MAS AS VEZES SE
TORNAM CANSATIVAS.

® iosiososs.

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.

Leffa (2016) comenta sobre a informatizagdo do processo de aprendizagem e a relacao
com a autonomia, que traz o aluno agindo de maneira independente, sem o auxilio do professor.
Onde para tanto € necessaria motivagdo, no sentido de buscar a superacdo dos obstaculos, seja
refazendo o trabalho, pesquisando outras fontes ou criando estratégias para contornar 0s
problemas que surgem.

O processo pedagogico mediado por ferramentas tecnoldgicas nao é algo novo, mas
ganha destaque no contexto atual da educacao, o cenario pandémico que ora perfaz o processo
pedagdgico impds o0 uso de recursos tecnoldgicos para realizacdo das aulas e demais atividades
educativas. Na Figura 11, o gréafico revela que os alunos demonstram aceitacdo do uso da
plataforma, porém como recurso alternativo para 0 momento ou auxiliar e complementar em

um periodo futuro de volta as aulas presenciais.

Figura 11 - Retorno aulas presenciais

11 - QUANDO AS AULAS PRESENCIAIS RETORNAREM, VOCE GOSTARIA QUE A PROFESSORA DE
LINGUA INGLESA:

26 respostas

@ CONTINUASSE USANDO A
PLATAFORMA TEAMS PARA VIDEOS E
MATERIAIS COMPLEMENTARES, AS...

@ CONTINUASSE USANDO A
PLATAFORMA TEAMS SOMENTE PARA
POSTAR MATERIAIS COMPLEMENTA...
USASSE OUTRA PLATAFORMA OU
APLICATIVO PARAESTUDOS COMP...

@ NAO USASSE NENHUMA
PLATAFORMA QU APLICATIVO FORA...

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa aplicada.
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Por fim, precisamos destacar que, ainda na Figura 11, 30,8% afirmam ndo querer
nenhuma plataforma na volta da modalidade presencial. Fato que possivelmente se justifique
pelo mesmo desconforto relatado no grafico da Figura 9, em que a maioria dos aprendizes relata
preferir a interacdo com outros colegas de modo presencial, ou ainda que néo se sente a vontade

para interagir pela plataforma, ainda que estimulado pelo professor.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi compreender sobre a plataforma designada para a mediagao
das aulas durante o ERE, a metodologia ativa sala de aula invertida e o proprio contexto de
ensino remoto, uma novidade até entdo para a sociedade. Além disso, como esses aspectos se
relacionam com o ensino de lingua inglesa para a EJA.

Ap0s aplicacdo a metodologia da sala de aula invertida via plataforma Teams no cenario
de ERE, levantados e analisados os dados, percebemos que a adogdo e uso da plataforma
escolhida ou de outros recursos tecnologicos para mediacao das aulas ndo € a questdo, e sim a
falta de habilidade com o recurso, além de equipamento e estrutura adequada.

O uso de recursos tecnoldgicos combinados com metodologias ativas de ensino, a
exemplo da sala de aula invertida, vem sendo defendida por especialistas da area de Educacéo
como uma préatica pedagogica mais instigante para os alunos, visto que estes ja estdo no dia a
dia conectados e lidam com essas ferramentas. Além de proporcionar e fomentar a fluéncia
digital, autonomia, personalizacdo e interacdo como caracteristicas fundamentais e mais
alinhadas com habilidades para o seculo XXI.

Entretanto, percebe-se como fator limitador para o ERE e a insercdo de recursos
tecnoldgicos e metodologias ativas na pratica pedagdgica na EJA, a dificuldade e acesso
limitado a internet relatada pelos participantes da pesquisa. Muitos alunos também néo dispdem
de aparelhos com configuracdes minimas para o uso das mencionadas tecnologias e
metodologias de ensino. Da mesma maneira, é preciso trabalhar a compreensao dos alunos a
respeito do seu papel de protagonista e ativo no processo de ensino-aprendizagem.

A melhoria das condic6es de educacéo, especialmente na escola publica que atende 0s
menos abastados, depende de pesquisa, inovacao e principalmente de investimento em politicas
publicas que fomentem a inclusdo ou ampliacdo de acesso a recursos tecnolégicos. Além disso,
0 incentivo e planejamento de praticas mediadas por tecnologias, através de metodologias
ativas, para o desenvolvimento de habilidades e competéncias que preparem os alunos para o

ensino online e hibrido.
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